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CAPITOLUL 1.

Introducere in problematica educatiei multi

si interculturale

”

,Educatia interculturald nu este atdt de mult o chestiune de a preda un continut diferit,

cdt de a preda in mod diferit in cadrul curriculumului existent”.

Jean-Michel Leclercq (2002)

1.1.  Cultura si concepte specifice

Cultura este un concept complex. Un model foarte cunoscut de reprezentare a culturii este cel al

aisbergului, descris de E. T. Hall, in cartea sa “Beyound Culture”, in 1976. Acest model ilustreaza

faptul ca exista anumite elemente ale culturii care sunt vizibile (cele de desupra apei) si unele

care sunt invizibile (cele de sub apad). Apectele vizibile precum arta,

limba si sarbatorile,

mancarea, imbracamintea sunt manifestarile explicite ale culturii si pot fi usor vazute, auzite sau

gustate. Conform teoriei, acestea sunt doar varful icebergului.
Majoritatea elemntelor culturii se afla sub apa, nu sunt usor vizibile (poate
chiar invizibile) si se refera la valori, credinte, norme (cum ar fi: viziunea
asupra lumii, credintele religioase, respectul pentru autoritate, modelele
de luare a deciziilor etc.). Hall credea ca singurul mod in care putem invata
despre creditele si vlaorile altora este sa participam/sa ne implicam activ
in cultura acestora. Atunci cand luam un prim contact cu o alta cultura,
vedem aspectele vizibile, comportamentele. Dar cu cat petrecem mai mut

timp interactionand cu altii, cu atat ceea ce se afla sub apa incepe sa se

4 N

STIATI CA....

...Kluckhohn si Kroeber
au consemnat in 1952
nu mai putin de 161
de definitii ale
conceptului de
cultura?
(Ivasiuc et al., 2010)

\ /

dezvaluie. Modelul reusete sa evidetieze in mod didactic elementele culturii, dar esueaza in a

reprezenta dinamica, fluiditatea culturii si modul in care se manifesta aceasta in relatiile dintre

oameni. De asemenea, modelul creaza o ruptura intre ce se afla deasupra si sub apa, lasand




impresia ca elementele vizibile sunt mai putin importante, superficiale, fata de cele ascunse care
ar conta cu adevarat, ceea ce este “un mod superfial si simplist de interpretare a lucrurilor.

Cultura este o combinatie dinamica a tuturor acestor elemente” (Consiliul Europei, 2018).

Atunci cand vorbim despre culturd, vorbim, de fapt, despre culturi; sa avem in vedere
ideea de egalitate a acestora, fara a evalua elementele unei culturi dupa criteriile altei culturi si

fara a spune ca o cultura este superioara sau inferioara alteia.

Un alt model de explicare a culturii este cel al lui Geert Hofstede. / \

El a constatat in urma unui studiu empiric, cd exista 4 dimensiuni STIATICA....
...Ideea despre cultura a lui

Hofstede este bazata pe un
a. Distanta fat3 de putere studiu solicitat in anii 70 de
catre IBM, care dorea sa
inteleaga de ce existau

c. Masculinitate/feminitate diferente intre fabricile din
diferite locatii, spre exemplu

din Brazilia si Japonia?

Acestora le-au fost addugate ulterior alte 2 dimensiuni: orientarea K /

in care se origineaza diferentele dintre culturi:

b. Individualism/colectivism

d. Evitarea nesigurantei

pe termen lung/scurt si indulgentd/constrangere (ultima

dimensiune a fost addugata in urma unui studiu derulat intre 1995-2004).
=== Distanta fatd de putere — asteptdrile oamenilor cu privire la egalitatea in drepturi
versus diferentele in functie de putere;

mm======== Individualism/collectivism — actiunile de sustinere a propriilor drepturi versus a
actiona ca membru al unui grup; se refera la masura in care o cultura incurajeaza
sau nu independenta si libertatea individului fata de grupul caruia ii apartine;

Masculinitate/feminitate - preferinta pentru competitivitate si detinerea de
bunuri versus relatii si calitatea vietii, cooperare si armonie;

Evitarea nesigurantei — preferinta penru reguli versus flexibilitate si orientarea

spre riscuri;

| 1]

Orientarea pe termen lung — importanta acordata viitorului versus trecutului si

preznetului; perioada de timp pentru care oamenii isi fac planuri si asteapta

e
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rezultate si masura in care au tendinta de a sacrifica gratificatia de astazi pentru

un rezultat viitor;

m=========  Indulgentd/control — tréirea fericirii/nefericirii in mod subiectiv versus controlul
vietii indivizilor; culturi care permit si gratifica nevoile naturale si umane ale
indivizilor (cum ar fi sa te bucuri de viata) versus culturi care suprima gratificarea

nevoilor si le reglementeaza prin reguli sociale stricte.

Geert Hofstede incadreaza Romania la niveluri foarte ridicate pentru distanta fata de putere (90)
si evitare a incertitudinii (90), nivel scazut pentru individualism(30), respectiv un grad ridicat de
colectivism si un grad moderat de masculinitate (42) (unde: 0- 40 nivel scazut, 40-60 nivel mediu,

peste 60 nivel ridicat).

Modelul lui Hofstede este intuitiv si are o baza empirica solida pentru conturarea dimensiunilor
propuse. Cu toate acestea, exista si pareri care criticd modelul pentru ca prezinta cultura mai
mult statica decat dinamica [...], iar descrierea dimensiunilor are, uneori, pericolul are uneori
pericolul evaluarii implicte ca unele culturi “sunt mai bune” decat “altele” (Consiliul Europei,

2000).

Coexistenta mai multor culturi in acelasi spatiu a dat nastere unor concepte specifice,

precum multicultural si intercultural.

Multicultural se refera la convietuirea mai multor grupuri in aceeasi societate, punand accentul
pe diferenta, separarea dintre culturi, grupuri si comunitati percepute ca fiind diferite, paralele,
fira o relationare, interactiune sau permeabilitate la influente reciproce. intr-o societate
multiculturald persoanele care apartin unor culturi diferite convietuiesc unele cu altele, fara a
avea contacte reale, fara sa-si propuna explicit sa comunice, sa coopereze sau sa stabileasca in
mod intentionat si planificat relatii de schimb cultural si cunoastere reciproca. Contactul este
intdmplator, grupurile se tolereaza si desi coexista fara a avea conflicte, culturile respective nu

construiesc relatii permanente si consistente de cooperare.




Conceptul de intercultural in schimb pune accentul pe interactiunea si interdependenta dintre
culturi, grupuri si comunitati. O perspectiva intreculturala evidentiaza o conceptie dinamicd
asupra culturii, aratand ca este posibila interactiunea si intelegerea intre culturi, grupuri si
comunitati. Presupune Tntelegerea faptului ca realitatea este plurald, complexa, dinamica si ca
interactiunea este parte integrantd a vietii si culturii. intr-o societate interculturald diversitatea
este vazuta ca un lucru pozitiv pentru dezvoltarea sociala, politica si economica. Se pune accentul
pe recunoastere mutuald, respectarea valorilor si traditiilor celorlalti, a modului de viata al
fiecaruia, sunt initiate interactiuni, schimburi, dialog, negocieri intre indivizi si grupuri percepute
ca diferite din punct de vedere cultural. Corespunzator, educatia multiculturald ofera elevilor
prilejul de a invata despre alte culturi pentru ajunge la accepetarea si intelegerea acestora, pe
cand educatia interculturald merge dincolo de co-existenta pasiva inspre a ajunge la un mod

sustenabil de a trai impreuna prin crearea intelegerii, respectului si dialogului.

4 )

Interculturalitatea implicd intelegerea, aprecierea si valorizarea culturii proprii, precum si respectul
bazat pe o informare autentica si pe interes activ fata de cultura celorlalte etnii [...] implica pretuirea
altor culturi [...], a incerca sd distingem in ce fel o anumitd culturd poate fi izvor de valori pentru
membrii ei, dar si pentru reprezentantii altor grupuri culturale.”

(Consiliul National al Tineretului din Moldova, 2013).

\ /




&%)APLICATIE PRACTICA 1

Reflectati asupra urmatoarelor:

a. cefinseamna cultura pentru dvs.? O natiune este o cultura?

b. Cand ati intrat pentru prima datd fin contact cu termenii
multicultural/intercultural? Tn ce context? Ce schimbdri au determinat asupra
dvs. la nivel personal si profesional?

Discutatiin perechi care au fost cele mai mari influente in socializarea dvs. Identificati

asemanari si deosebiri Tntre dvs. si colegul de discutie, apoi prezentati concluziile

intregului grup.

Analizati definitiile culturii din Glosar. Ce elemente comune puteti identifica?

he

Vizionati Tn plen filmul despre modelul aisbergului 7
de reprezentare a culturii (Hall, 1976) diponibil in X

limba engelza la adresa:

https://www.youtube.com/watch?v=a9783| g4Hw X |

Notati, pe desenul de alaturi, in timpul vizionarii, \"‘\ )
cat mai multe aspecte ce tin de partea vizibila si de .
cea invizibild a culturii. Formati grupuri de 3
discutati identificate. 1

persoane si aspectele

Formulati 3 puncte tari si 3 puncte slabe pe care \

considerti ca le are modulul Hall.

Formati 6 grupuri. Fiecarui grup fi va fi repartizata una dintre cele 6 dimensiuni ale
modelului Hofstede. Accesati cu telefonul mobil adresa:

https://geerthofstede.com/training-consulting/online-lectures/ si vizionati filmul

disponibil Tn limba engleza corespunzator dimensiunii primite de grupul dvs. Notati

pe foaia de flichart a grupului alte caracterisitici ale culturilor pentru dimensiunea

analizatd, conform explicatiilor oferite de Hofstede in film.



https://www.youtube.com/watch?v=a9Z83I_g4Hw
https://geerthofstede.com/training-consulting/online-lectures/

1.2. Obiective, principii, dimensiuni

,Experimentarea diferentei trebuie sd inceapd incd de pe bdncile scolii si va continua intreaga

»Obiectivul general al educatiei interculturale este acela de a
facilita deprinderea unor abilitati de convietuire in societatea plurala

a zilelor noastre.
Tn mod specific, obiectivele educatiei interculturale privesc:

a. dobdndirea cunoasterii in domeniul culturii in general si a
culturii proprii in particular, inclusiv in ceea ce priveste
impactul acesteia asupra comportamentelor indivizilor si
grupurilor. Reflectia asupra propriei culturi precede reflectia

asupra culturii alteritatii;

viata”.

Constantin Cucos

/

\_

STIATICA...

... Deprinderea de a
trai impreuna cu
ceilalti este
considerata la nivel
international unul
dintre ,stalpii”
educatiei?

\

)

b. constientizarea cauzelor si raddcinilor propriilor determindri culturale, a stereotipurilor, a

prejudecdtilor proprii, precum si identificarea acestora la ceilalti, deprinderea capacitatii

de a relativiza perspectivele si punctele de vedere, precum si de a dezvolta abilitati de

comunicare cu ceilalti;

c. formarea unor atitudini pozitive care sd fie aplicate in cadrul unei societdti plurale:

respectul pentru diversitate, pentru identitatea celor perceputi ca fiind diferiti, si implicit,

respingerea atitudinilor intolerante si discriminatorii fata de acestia;

d. stimularea unei participdri active in sensul aplicdrii principiilor pluraliste si a combaterii

rasismului, xenofobiei, si a discriminarii din orice punct de vedere.

Obiectivele enumerate mai sus se afla intr-o ordine crescatoare a complexitatii: de la deprinderi

legate de operatii cognitive: reflectie, identificarea unor aspecte culturale, constientizarea

anumitor procese — la asumarea unui rol activ de catre individ: respectul pentru diversitate si

respingerea atitudinilor discriminatorii se afla pe axa actiunii, mult mai mult decat pe axa de




reflectie cognitiva a primelor obiective. lar ultimul obiectiv este prin excelenta unul al actiunii

concrete, al implicarii civice active in combaterea atitudinilor contrare principiilor educatiei

interculturale. Trecerea de la pasiv la activ se desfasoara in paralel cu internalizarea principiilor

educatiei interculturale, fara de care nu se poate trece la actiunea presupusa de ultimele

obiective. De aceea parcursul trebuie sa fie complet, progresia sa mearga pana la capat, iar

interventia sa atinga nivelul de profunzime la care valorile sunt internalizate de catre individ.”

(lvasiuc et al., 2010).

Este important sa pregatim copiii inca din scoala pentru a percepe, a experimenta si a

respecta alteritatea.

Cucos (n.d) considera ca obiectivele educatiei interculturale trebuie sa conduca la conduite

interculturale concrete, precum:

)

Deschiderea spre altul, spre strdin, spre neobisnuit. Aceasta deschidere este
dificild, pentru ca ne obligd sa ne interogam increderea in noi, propria noastra
viziune despre lume. Dar aceasta interogativitate constituie un prealabil

indispensabil pentru capacitatea de a trai experiente noi.

Aptitudinea de a percepe ceea ce ne este strdin. Avem obiceiul de a aranja ceea
ce este strain dupa grile de lectura ce ne sunt proprii, de a nu percepe pe altul

decat prin modul obisnuit de a simti sau gandi.

Acceptarea celuilalt ca fiind altul. In intalnirea cu alteritatea, avem obiceiul de a-
| interpreta pe altul ca fiind similar sau identic, fie de a-l percepe ca pe un dusman

si a ne indeparta de el.

Trdirea situatiilor ambigue, ambivalente. Situatiile ambivalente ne deruteaza. Nu
dorim ambiguitate. Ea ne provoaca frica. Aceste trairi pot constitui preambulul

pentru acceptarea diferitului.

Capacitatea de a experimenta. in linie generald, noi pretindem retete, reguli bine
fixate. Doar asa ne simtim n siguranta. Este posibil sa ne apropiem de altul avand

curajul de a experimenta, explorand moduri existentiale diferite.

e
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m=m===)  Alungarea fricii fatd de altul. Sentimentul de xenofobie face parte din zestrea cea
mai veche pe care istoria ne-a transmis-o. Aceasta frica trebuie sa dispara pentru
a-l primi pe celalalt.

=) Capacitatea de a pune in chestiune propriile norme. Privirea spre altul este
determinata de sistemul referential socio-cultural care ne fasoneaza
comportamentul. Cu cat ne dovedim a fi mai incapabili sa ne recunoastem
relativitatea propriului sistem de referintd,cu atat ramanem orbi sau insensibili
fata de ceilalti.

mm—mm==)  Neacceptarea utopiei “discursului comunicational egalitar”. In caz de divergente
de interese, nu trebuie sa cedam principiului dupa care cel mai tare isi pune
puterea la incercare, in fata celui mai slab. Dimpotriva, trebuie continuata discutia

pana cand cele doua parti se regdsesc pe un proiect comun.

mmmmmmms)  Asumarea conflictelor. Exista douad tipuri de conduite in cazul divergentelor de
interese: una de a refuza sa vezi realitatea, punand-o intre paranteze, alta de a
transforma divergenta in ostilitate. Conflictele trebuie asumate cu calm si

rezolvate intr-o maniera productiva.

mm———=) Capacitatea de a recunoaste si a relativiza propriile repere etno si socio-
centriste. Asta nu inseamna sa-ti renegi propriile traditii, ci sa nu le transformi in

ceva absolut.

>  Performanta de a cuceri identitéti mai largi, de a dezvolta o loialitate de tip nou.
Nu trebuie renuntat la identitatea noastra (de roman, ungur, tigan etc.), dar
trebuie sa accedem la alte tipuri de identitati mai inglobante , precum cea de

european, cetatean al lumii etc.”

Sintetizand, scopul invatarii interculturale este acela de a asigura o mai buna capacitate
de comunicare si cooperare intre grupuri culturale diferite. Ca atare, orice demers in acest sens

va trebui sa se asigure ca:

a. pluralismul este o componenta de baza in educatia tinerei generatii;

e
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b. minoritatilor nu li se interzice dreptul de a se raporta la propriile referinte culturale si de
a le experientia in viata de zi cu zi;

c. fiecare cultura este valorizata egal;

d. mecanismele de prevenire a marginalizarii, excluderii si discriminarii minoritatilor sunt

asigurate la nivel educational si social.
Astfel, prin invatarea interculturala sunt dezvoltate valori, atitudini si comportamente precum:
a. Increderea si respectul
b. Intelegerea propriei identitdti
c. Nu existd o unicd raportare la realitate, ci reprezentdri multiple ale acesteia.
d. Dialogul cu celdlalt
e. Provocare si schimbare

f. Implicare complexd, comprehensivd cognitiva, afectivd, comportamentala,

atitudinala.

Sa-i ajutam pe elevi sa deprinda abilitatile de baza care sa le permita o convietuire pasnica
si armonioasa cu indvizi, grupuri si comunitati “diferite” (etnic, identitar, cultural etc.).

UNESCO (2007) promoveaza urmatoarele trei principii ale educatiei interculturale:

==————m=) Respectarea identitatii culturale a celui care invata.

) Oferirea fiecarui elev a cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor culturale necesare
pentru o participare active in societate.

)  Oferirea fiecarui elev a cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor culturale care sa-i

ajute sa trdiasca in respect, intelegere si solidaritate in societate.

“Astfel, valorile si principiile educatiei interculturale valorizeaza diversitatea, fara a considera
educatia interculturald un mod de a nivela sau de a compensa inegalitatile, ci un mijloc de
deprindere a egalitatii. De asemenea, se are in vedere deprinderea unei miscari de deplasare, de

la centrul pe care il reprezinta propria cultura si propriile norme, inspre exterior, pentru a putea

e
12




privi catre valorile alteritatii, pe cat posibil, din punctul de vedere al celuilalt, deprinderea

deschiderii catre alteritate, pentru a o putea intelege din prisma valorilor sale”. (Ivasiuc, 2000).

Ce nu este educatia interculturala:

a.

“Nu e vorba de o educatie compensatorie pentru strdini, vizind aplanarea
“problemelor copiilor de imigranti”’. Tn viziune interculturald, nu numai elevii
emigranti sunt cei care au probleme, ci mai ales institutia scolara da dovada de
dificultdti de adaptare la diversitatea culturald. Tncat, scoala trebuie s3 ajute imediat
acesti elevi sa dobandeasca limba tarii de primire si sa se conformeze normelor
scolare locale, pentru a incerca sa le ofere o anumita sansa de reusitda scolara si
profesionald. in raport cu educatia compensatorie, psihologia interculturald are o
pozitie foarte clara: refuzul “modelului deficientei”, in favoarea “modelului
diferentei”. Se acrediteaza ideea ca diferentele culturale in performante (scolare,
profesionale) nu sunt atribuite automat lacunelor sau mediului cultural “defavorizat”,

ci sunt repercusiuni ale unei adaptari la contexte culturale necunoscute.

Educatia interculturald nu este o noud disciplind scolard, o extindere a programei
prin “predarea culturilor” si nici o folclorizare, o forma de manifestare a exotismului
in cunoastere. Educatorul care practica o pedagogie interculturala va profita efectiv
de prezenta elevilor de origini diferite pentru a (re)valoriza cultura lor de origine si a-
i sensibiliza, in acelasi timp, pe ceilalti la diversitatea culturala, dar va evita sa impuna
o oarecare identificare, va evita sa “stereotipizeze”, sa prezinte culturile in mod static.
Pentru o asemenea educatie, ceea ce conteaza inainte de toate este atitudinea si
comportamentul educatorului. Educatia interculturala se apropie astfel de pedagogia
diferentiata, care tine seama de achizitiile prealabile si de particularitatile fiecarui
elev. La nivel institutional, ea implica alegerea unui model de relationare prin

integrare, si nu prin asimilare.
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Educatia interculturald nu se confunda cu facilitarea sau incurajarea initierii in limba
si cultura de origine pentru elevii imigranti. Este lucru cunoscut ca invatarea unei a
doua limbi se face mai eficient daca prima este bine insusitd, ca integrarea culturala
este mai facila pentru cei care au o identitate puternica. Problema acestor activitati
este aceea ca ele sunt adesea devalorizate in sistemul scolar, avand un statut precar,
desfasurandu-se deseoriin localuri de calitate inferioara, in afara orarelor normale si
cu profesori care nu au cea mai buna pregatire. Cursurile de acest tip ar putea sa faca
parte dintr-o educatie interculturald, daca ar fi oferite tuturor elevilor, iar aceasta inca
din scoala primara. Dar educatia interculturald nu se restrange numai la atat.” (Dasen,

apud Cucos n.d.)

iv.

&%APLICATIE PRACTICA 2

Reflectati asupra urmatoarelor:
a. Prince se particularizeaza obiectivele educatiei interculturale fata de obiectivele
educatiei, in general?
b. Care considerati a fi cele mai dificile aspecte pe care le vizeaza educatia
interculturala? Argumentati.
c. n Romania este necesara educatia interculturald? Dar in scoala in care lucrati?
Discutati in grupuri despre obiectivele educatiei interculturale.
Analizati si explicati afirmatiile:
Descoperirea altora inseamna descoperirea relatiilor si nu a barierelor (Claude-Levi-
Strauss)
Educatia interculturala promoveaza un dialog constant, de pe pozitii de egalitate.

Creati individual un decalog al valorilor educatiei interculturale. Formati diade si discutati
asemanarile si deosebirile dintre decalogul dvs. si cel al colegului de discutie.
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Educatia interculturala nu se adreseaza doar celor minoritari, ci deopotriva membrilor

majoritatii.

Ivasiuc et al. (2010) considera ca aplicarea principiilor educatiei interculturale presupune,

concomitent, respectul diversitatii, si cel al echitatii. Pe aceste doua dimensiuni se bazeaza, in

practica, atat continuturile cat si procesele pedagogice proprii educatiei interculturale:

a.

Diversitatea reprezinta prima axda pe care se plaseaza continuturile educatiei
interculturale. Sensibilizarea elevului la o realitate plurala este o conditie a abordarii
eficiente a conceptelor proprii educatiei interculturale. Ca atare, suporturile pedagogice
trebuie sa reflecte aceasta pluralitate de puncte de vedere, prin care diversitatea, si
implicit alteritatea, vor deveni ulterior inteligibile. Realitatea trebuie redata din unghiuri
diferite, permitand astfel coexistenta unor versiuni care reflecta diversitatea reald a
punctelor de vedere din societatea pluralista. Tot pe axa diversitatii se afla si preocuparea
pedagogica de a oferi elevului posibilitatea de a comunica si de a coopera cu ceilalti in
cadrul unor grupuri eterogene pentru a-i ajuta pe elevi sa inteleaga si sa reflecteze asupra
diversitatii punctelor de vedere si a-i ajuta sa se familiarizeze cu existenta unor
perspective diferite.

Echitatea este cea de-a doua dimensiune a educatiei interculturale. Practica pedagogica
trebuie sa se axeze pe valorizarea punctelor de vedere ,diferite”, pe faptul ca acestea au
tot atata legitimitate ca si propria perceptie - punerea in aplicare a principiilor
relativismului cultural, insa la micronivelul gandirii individului. Aceasta dimensiune a
educatiei interculturale presupune, de asemenea, abordarea conceptelor legate de
drepturile omului (caci toti indivizii se nasc egali), si constientizarea de catre elev a
practicilor de intoleranta, discriminare si rasism, care contravin principiilor drepturilor

omului.
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Este important ca un cadru didactic sa cunoasca si sa aplice in primul rand el principiile
educatiei interculturale pentru ca acestea sa ajunga a fi respectate si de catre elevi.

&%JAPLICATIE PRACTICA 3

Dati exemple de situatii de inechitate Tn educatie, din cartile citite sau fimele vizionate.
Reflectati asupra situatiie din scoala in care lucrati.
Analizati imaginile de mai jos. La care dintre cele doud dimensiuni ale educatiei

interculturale se refera? Argumentati.

1.3.  Educatia interculturala si “noile” educatii

Modul de dezvoltare a lumii contemporane si ritmul rapid al schimbarilor cer educatiei sa
dezvolte personalitati adaptabile, receptive la nou, creative si responsabile. ,Noile educatii”
reprezinta cel mai pertinent si mai util raspuns al sistemelor educative la aceasta provocare. Ele
s-au constituit si s-au impus ntr-un timp scurt, iar obiectivele lor sunt legate de contributia
efectiva la dezvoltarea personalitatii fiecarui copil, la educarea pentru o mai buna convietuire in
grupurile sociale, la deschiderea personalitatii umane catre angajare, cooperare, comunicare si

convietuire pasnica in societate.

B ———————————————
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1.3.1. Educatia pentru drepturile omului

Problematica drepturilor omului este actuala si complexa in lumea contemporana.

Tncepand cu Declaratia Universald a Drepturilor Omului
din 1948 (Adunarea Generald a Organizatiei Natiunilor Gepturile omului sunt un eIemeh

central al bunastarii acestuia.

Unite) au fost adoptate o serie de documente s e AR A

internationale pentru a ajuta societatile sa asigure si identitatea umana (individuala si

o .. . o colectivd) si astfel dau scop si
conditiile necesare dezvoltarii tuturor membrilor sai, ) _§ ) . s
valoare existentei. Ele garanteaza

inclusiv celor mai vulnerabili precum copiii cum ar fi integritatea fizici a persoanei si

Conventia cu privire la Drepturile Copilului (1989), SEEUMIEEY LR & R

popoarelor (Ministerul Educatiei

Strategia Consiliului  Europei privind Drepturile

din Republica Moldova, 2018).
Copilului: 2012-2015. K /

in Romania, a fost adptatd H.G. nr. 1113/2014 privind Strategia nationald pentru protectia si

promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020.

fn anul 2018 a fost aprobatd Programa scolard pentru disciplina optionald la clasele I-IV in
Republica Moldova. Aceasta explica relatia dintre drepturi-obligatii-responsabilitate: “drepturile
sunt trdite atunci cand functioneaza relatia dintre titularul de obligatii si titularul de drepturi.
Pentru ca aceasta relatie sa functioneze, acei care au obligatii trebuie sa fie capabili sa isi
indeplineasca obligatiile, iar acei care au drepturi trebuie sa sie sa ceara respectarea drepturilor
lor. Ceea ce stabileste si sustine relatia dintre titularul de drepturi si titularul de obligatii este
conceptul de responsabilitate. Statul are responsabilitatea primara de a asigura ca drepturile
tuturor oamenilor sunt in egald masura respectate, protejate si realizarea lor este asigurata.
Titularii de drepturi sunt si ei responsabili pentru respectarea drepturilor altor persoane, atat din

punct de vedere moral cat si legal, conform prevederilor legislatiei nationale”.
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Tn Romania a fost aprobatd programa scolard pentru disciplina Educatie sociald clasele V-VIII

(2017), care prevede la clasa a V-a, disciplina Educatie sociald - Gdndire criticd si drepturile

/ \ copilului. Aceasta urmadreste “dezvoltarea gandirii
Educatia pentru drepturile omului critice in raport cu/prin orientare citre problematica

(EDO) se refera la educatie,

formare, cresterea gradului de drepturilor copilului.

constientizare, informare, practici
si activitati care au ca scop, prin
formarea la elevi a cunostintelor,

Abordarea gandirii critice si a drepturilor copilului se
realizeaza, fintr-un mod integrat, pornind de Ila

capacitatilor,  atitudinilor  si competentele specifice definite in cadrul programei.

comportamentelor, sa fi

« « i % omoa . . Activitatile de invatare propuse urmaresc sa sustina
pregateasca si sa fii incurajeze sd

contribuie la  construirea si elevii in efortul de a reflecta critic asupra propriilor

apdrarea unei culturi universale a - . .
P drepturi si responsabilitati; ofera astfel, contexte

drepturilor omului in societate, in
vederea promovarii si protejarii pentru formularea de intrebari, construirea unui punct

drepturilor omului si libertatilor de vedere argumentat sau pentru examinarea opiniilor,
fundamentale.

B e T e e o explicatiilor si argumentelor formulate de alte

Qoldova, 2018) / persoane.

Tn egald m&surd, activitatile de invitare urmaresc s

stimuleze si implicarea directa a elevilor in promovarea si apdrarea propriilor drepturi”
(Ministerul Educatiei Nationale, 2017). Acelasi document arata ca, pentru a putea aborda
problematica drepturilor copilului, programa scolara propunere o abordare care imbina
invatarea despre (nivelul cognitiv, informativ al invatarii, nivel necesar, dar nu si suficient) cu
invatarea prin (participare, implicare activa a elevului) si invatarea pentru (reflectarea invatarii in

valorile promovate, in atitudini si in comportamente).

1.3.2. Educatia pentru toleranta

Vaidenu (1996) defineste educatia pentru toleranta drept “capacitatea de a accepta diversitatea
culturala, lingvistica, etnografica, nutritionala etc., precum si ideea ca nu exista solutii imediate
pentru toate problemele; in sens socio-politic nu presupune acceptarea nonvalorii, a

fanatismului, a agresivitatii etc.”

e
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Conceptul de tolerantd este definit la nivelul stiintelor politice ca /~ 5 N\
STIATI CA...
“optiunea deliberatd a cuiva care posedd puterea si cunoasterea

... Anul 1995 a fost
declarat de catre ONU
. Are ca sfera de actiune indivizii, institutiile si societatea anul tolerantei?

- J

necesare, de a nu intirzia, impiedica sau stinjeni conduite pe care le

xn

dezaprobd

si implica norme axiologice, indeosebi de ordin moral, pentru ca
altfel “a tolera ar fi echivalent cu a socoti drept sa fie ingaduit un lucru rau”. De aceea, “toleranta
poate fi totusi deosebitd de simpla consimtire” (Cristea, 2004). Acelasi autor considera ca acest
concept poate fi explicat prin delimitarea sa fata de unele practici sociale negative: intoleranta

(opusul tolerantei), indulgenta (“exces de tolerantd”), indiferenta (“autoinfrinare activa”).

TOLERANTA =) |NTOLERANTA

Astfel, intoleranta in acceptiunea Consilului Europei (1995) este considerata “lipsa de
respect pentru practicile si credintele, altele decit ale tale; se manifesta atunci cind refuza si lasa
pe altii sa actioneze in maniera diferita sau sa apere opinii diferite; se poate traduce prin
respingerea sau excluderea persoanelor din cauza conditiilor lor religioase, sexualitatii sau chiar

a tinutei lor personale”

De asemenea, este important de inteles raportul dintre toleranta si pluralism (Cristea, 2004):

TOLERANTA ¢=========) PLURALISM

19



Toleranta Pluralismul

Toleranta implica o judecata de dezaprobare
a unor idei sau atitudini considerate incorecte,

Pluralismul exprima pozitia de deplina
care nu sint penalizate, totusi, din motive de

legitimare a unei pluralitati de pozitii opuse.
prudenta, de calcul al avantajelor, de

necesitate etc.

Necesitatea formarii inca din scoala a unor atuitudini si comportamente bazate pe toleranta a
fost recunoscuta in multe scoli din lume. Spre exemplu, in Republica Moldova, a fost propus si
aprobat in anul 2015 un curriclum optional pentru gimnaziu, disciplina Eucatie pentru toleranta,
care enumera principiile de baza pentru practicarea tolerantei in scoli si, respectiv, pentru

edificarea unei pedagogii a tolerantei:

i.  asumarea de catre scoald a responsabilitatii de a educa prin si pentru toleranta;
ii. abordarea pozitiva a diversitatii sociale, culturale, etnice, religioase;
iii. dezvoltarea unui mod pozitiv de a gindi despre ceilalti;
iv. integrarea educatiei culturale si interculturale in scoalg;
v. concentrarea permanenta asupra similitudinilor, asupra lucrurilor care ne unesc si ne fac
sa ne simtim bine impreun3;
vi. combaterea nationalismului si a rasismului;

vii.  crearea unei atmosfere pozitive si cooperante in scoala.

Toleranta este inceputul, prima etapa a unui proces mai indelungat, mai profund de
dezvoltare a unei culturi a pacii. Este calitatea esentiala minimala a unor relatii sociale care
refuza violenta si constringerea. Fara toleranta pacea nu este posibila.
(Ministerul Educatiei al Republicii Moldova, 2015)
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(

Reflectati asupra situatiior de mai jos:

)

%%APLICATIE PRACTICA 4

i Care sunt trasaturile unei persone tolerante? Dati exemple de persoane tolerante pe
care le cunoasteti.

ii. Exista avantaje si dezavantaje ale unui comportament tolerant in scoald si comunitate?

| J

1.3.3. Educatia pentru dezvoltare

-

\ Educatia pentru dezvoltare aduce in centrul atentiei cateva

STIATICA... o .- -
T concepte si idei importante: dezvoltarea durabild/ sustenabilitate,

... ONU au declarat pregatirea pentru schimbare, etica, echitate, solidaritate si
deceniul 2005 — 2014
un deceniu al
“educatiei pentru o
dezvoltare durabila”?

interdependenta in cadrul generatiei prezente si intre generatii,

intre oameni si natura, intre saraci si bogati.

Discutiile porivind dezvoltarea sustenabila au inceput in jurul anilor

*70, iar Comisia Mondiala pentru Mediu si Dezvoltare, definea in
1987 dezvoltarea durabila (sau sustenabilitatea) “dezvoltarea care urmareste satisfacerea
nevoilor prezentului, fara a compromite posibilitatea generatiilor viitoare de a-si satisface
propriile nevoi”. Comisia admitea ca dezvoltarea economica nu poate fi oprita, dar ca strategiile
trebuie schimbate astfel incat sa se potriveasca cu limitele ecologice oferite de mediul

inconjurator si de resursele planetei.

Pe baza definitiei din raportul Comisiei (cunoscut si ca Raportul Bryndtland) a fost dezvoltat un
indicator al dezvoltarii sustenabile (Sustainable Society Index - SSI), masurat prima data in 1996.
Cele mai recente date sunt cele din 2016, cand 154 tari au fost masurate si comparate pe baza a
3 dimensiuni ale starii de bine (umana, naturala si economica), operationalizate in 7 categorii si
21 indicatori. Tarile variaza in functie de performantele la cei 24 de indicatori. Spre exemplu, la

indicatorul stil de viatd sdndtos, primele 3 pozitii sunt ocupate de catre Japonia, Singapore si
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Coreea de Sud, iar ultimele 3 pozitii de catre Republica Central Africana, Angola si Sierra Leone;
la indicatorul egalitate de gen primele 3 tari din clasament sunt Islanda, Finalnda si Norvegia, iar

ultimele 3 pozitii sunt ocupate de Syria, Pakistan si Yemen.

Educatia pentru dezvoltare durabild este un proces de invatare activ, bazat pe valorile
solidaritatii, egalitatii, includerii si cooperarii. Permite oamenilor sa treaca de la constientizarea
prioritatilor de dezvoltare internationald si de dezvoltare umana durabild, prin intelegerea

cauzelor si efectelor problematicilor globale, catre o implicare personala activa si informata.

Conform Centrului National de Mediu (2013), educarea cetatenilor nu este suficienta pentru
realizarea dezvoltarii durabile. Provocarea este sa educam fara a creste nevoia de consum a
populatiei, modificAand modelele de consum si limitdnd poluarea. In zonele cu educatie reduss,
in general, economia se reduce la agricultura si extragerea resurselor. Cu cat nivelul de educatie
creste, apar industrii din ce in ce mai sofisticate si gradul de consum este ridicat, iar poluarea este

mult mai mare.

Acelasi organism consider ca: “educatia, pe langa faptul ca este un drept al omului, este o premisa
pentru obtinerea dezvoltarii durabile si un instrument esential pentru o buna administrare,
pentru adoptarea unor decizii in cunostinta de cauza si promovarea democratiei. Educatia pentru
dezvoltare durabild dezvoltd si Tmbunatdteste capacitatea indivizilor, a grupurilor, a
comunitatilor, a organizatiilor si a tarilor de a gandi si a actiona in favoarea dezvoltarii durabile.
Ea poate genera o schimbare in mentalitatile oamenilor, potentand capacitatea acestora de a

crea o lume mai sigura, mai sanatoasa si mult mai prospera, imbunatatind astfel calitatea vietii.

Obiectivele educationale ale educatie pentru dezvoltare durabila ar trebui sa includa cunostinte,
aptitudini, capacitatea de intelegere, atitudinea si valorile. Temele cheie ale dezvoltarii durabile
includ, printre altele: reducerea saraciei, indatoririle cetatenesti, pacea, etica, responsabilitatea,
in contextul local si global, democratia si guvernarea, justitia, securitatea, drepturile omului,
sanatatea, egalitatea dintre sexe, diversitatea culturala, dezvoltarea rurala si urbana, economia,

modelele de productie si de consum, responsabilitatea civica, protectia mediului, managementul
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resurselor naturale si diversitatea biologica si a naturii”.

&%JAPLICATIE PRACTICA 5

i Reflectati la urmatoarele si dezbateti in grupul de cursanti:

unei societati sustenabile?

utilizand cele 3 harti de mai jos.

Decideti cu ce actiuni concrete puteti contribui.

sustenabil). Cu rosu este trasata media tarilor analizate.

a. Ce puteti face dvs., acum, la nivel individual pentru o societate sustenabild?

b. Ceactiuni pot fi derulate la nivel de clasad/scoala pentru a sprijini obiectivul crearii
ii.  Analizati in diade scorurile Romaniei pentru cei 21 de indicatori propusi de Fundatia
pentru o Societate Durabila — Sustainable Society Foundation (rezultate 2016),

comparativ cu cele ale Austriei si Bulgariei, respectiv cu media tarilor (linie rosie)

Harta realizata sub forma de panza de pdianjen arata scorul pentru fiecare din cei 21
de indicatori ai tarii cu verde, pe o scala de la 1 la 10 (10=sustenabil, 1=deloc

Accesati site-ul http://www.ssfindex.com/data-all-countries/. Analizati pentru fiecare
din cei 24 de indicatori scorurile Romaniei. Ce observati?

Ocuparea fortei de munch

PIB

Economii reale |

Gaze cu efect de serd
Economi| de energie

Consum de energie

Datoria publicd

Bulgaria

Hrana suficientd
Apé potabild suficientd

. Conditii de igiend
Educatie

w A Viata séndtoasd
\ 1
T Egminate ge gen
J

| Distributia veniturilor

| Cresterea demografich
J Buna guvernare
I Bicdiversitate

Consum Resurse de 3p3 regenerabile

Ocuparea forte! de muncd

2]

Econom|i reate

Ferme ecologice

A
Energie regenerabila’
Gaze cu efect de serd

Economii ge energie

Consum de energie

Datoria publick

Austria

Hrand suficlentd
Ap3 potabil3 suficientd

Conditii de igien3d

Educatie
\  Viata sandtoss:
Egalitate de gen
Distributia veniturilor

" Cresterea demografich

Buna guvemare

Bioarversitate

Consum

Resurse de api regenerabile

Ocuparea fortei de muncd

PIB

Economii reale

f
Ferme ecologice | |

‘l
Energie regenerabild

Goze cu efect de sers
Economii de energle

Consum de energie

Consum

Hrana suficienta
Datoria publicd

Apd potabil3 suficiems
Conditit de igiend

Educatie

| Viatd sindtoasd

+ Egaiitate de gen

" Crestersa demografica

Buna guvemare

Biodiversitate

Resurse de apa regenerabile

Distributia veniturilor
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1.3.4. Educatia ecologica

Educatia ecologicda urmareste sensibilizarea omului fata de ecosistemul in care traieste,
optimizarea relatiei dintre om si natura si promovarea unei atitudini de grija si respect pentru

mediul in care traieste.

Prin educatie ecologica sunt promovate respectul fata de mediul natural, folosirea rationala a

resurselor, responsabilizarea in ceea ce priveste gestionarea deseurilor, sporirea resurselor.

Problemele de mediu sunt urgente si trebuie abordate de intreaga comunitate, iar educatia
trebuie sa fie o parte integranta a solutiei.

Complexitatea si gravitatea problemelor de mediu au atras atentia comunitatii
internatioanle cu mult timp in urma, impunand eforturi concentrate solidare de identificare a
unor strategii si actiuni commune ale statelor lumii. Astfel, Tn 1977 s-a organizat primul congres
interguvernamental pe teme de educatie pentru mediu la care au participat delegati din 66 de
tari si care a avut ca rezultat adoptarea Declaratiei de la Thilisi. Aceasta enumera urmatoarele

obiective ale educatiei ecologice:

a. Congtientizarea intelegere si sensibilitate fata de intreg mediul si problemele lui.

privind functionarea mediului, interactiunea oamenilor cu mediul si

b. Cunoasterea

despre cum apar si cum pot fi rezolvate problemele legate de mediu.

L un set de valori si sentimente de grija pentru mediu, motivatia si
c. Atitudinea - . e -
devotamentul de a participa la mentinerea calitatii mediului.

abilitatile necesare identificarii, investigarii si rezolvarii problemelor

d. Deprinderi

mediului.

actiuni pozitive si bine gandite care vor conduce la ameliorarea

e. Participarea
e problemelor mediului (UNESCO, 1977).
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De asemenea, declaratia mentiona cateva principii directoare care sa fie avute in vedere de

statele semnatare, printre care:

considerarea mediului in totalitatea sa - natural, construit, social (ecomnomic,

cultural, istoric, estetic, etic);
educatia ca process pe toata durata vietii;
focalizarea pe sitautii curente si viitoare, avand in vedere perspectiva istorica;

necesitatea cooperarii internationale pentru prevenirea si gasirea de soltii pentru

problemele de mediu;

integrarea aspectelor de mediu in toate planurile de dezvoltare si crestere;

mn

realizarea cu prioritate a activitatilor practice de educatie pentru mediu pentru a

invata despre si de la mediu.

Scopul educatiei ecologice nu este acela de a impune o anumita doctrica, un anumit punct de
vedere sau un anumit fel de a gandi; important este sa se creeze in scoald cadrul de discutie si
reflectie pe marginea unor problematici actuale, impartasirea experientelor si identificarea unor
modalitati concrete de analiza a optiunilor, de luare a deciziilor si implementare a actiunilor in

acord cu valori precum grija si respectful fata de mediu.

1.3.5. Educatia pentru participare si democratie

Educatia pentru participare si democratie urmareste promovarea unei culturi a democratiei si a
drepturilor omului, prin formarea tinerilor ca persoane active, dispuse sa se implice n

organizarea si conducerea societatii.

Inactivismul social poate genera formule totalitare de organizare a societatii, in acest sens,
participarea si implicarea fiind conditii pentru buna functionare a unei societati.

Gradul de democratizare a unei societati este determinat de predispozitiile indivizilor de a
actiona si a reactiona, de a genera discutia, de a-si exprima punctul de vedere, de a proiecta si a

anticipa.
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&%)APLICATIE PRACTICA 6

i.  Completati, pentru fiecare dintre elementele mentionate in prima coloana, tabelul de

mai jos.

a. Puteti adduga si alte elemente relevante, din perspectiva atitudinilor si
comportamentelor ecologice.

b. Formati triade si discutati tabelele personale.
Elaborati in triade un poster privind conduita ecologicd responsabild, pe baza
elementelor mentionate in ultima coloanad a tabelului, pe care sa il prezentati
colegilor.

Actiuni iresponsabile | Consecinte Ce putem face fiecare

(cauze) dintre noi (prevenire)

Distrugerea mediului
natural

Poluarea
Industrializare
nerationala

Distrugerea mediului
locuit

1.3.6. Educatia pentru pace

Educatia pentru pace presupune formarea in vederea evitarii conflictelor si a promovarii
dialogului constructiv, cultivarea receptivitatii si flexibilitatii, respectului fata de valori si de
aspiratii, fata de sine si fata de altii, a priceperii de a identifica punctele comune si de a respecta

diversitatea situatiilor si stilurilor de viata.

Are ca principal scop combaterea ideilor si conceptiilor care favorizeaza sau cultiva
atitudini ostile, agresive, xenofobe, rasiste si promovarea formarii unor conduite pasnice, de
respect, intelegere intre indivizi, comunitati, popoare (Gutu, 2014).

Obiectivele sale vizeaza (Cucos, n.d.):

=———=)  dobandirea unor concepte si cunostinte specifice domeniului (pace, dezarmare,

——————————————
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cooperare, echitate, pacifism, razboi, agresiune, fanatism, terorism etc.);

=== dobandirea abilitatilor de a asculta cu receptivitate pe altul sau pe altii; a dialoga;

a face propuneri si a da raspunsuri;

formarea de comportamente si atitudini responsabile fata de propria comunitate
si fata de umanitate (responsabilitate fata de propria patrie si de colectivitatea
mondiald; solidaritate si incredere in semeni; respect fata de propria cultura si fata
de cultura altor popoare sau colectivitati; toleranta in sensul de acceptare a

diversitatii).

1.3.7. Educatia economica

Educatia economica favorizeaza dobandirea constiintei si conduitei economice ca temei al unei
vieti echilibrate si cu o buna integrare in planul vietii sociale. Urmareste formarea si dezvoltarea
gandirii critice economice si pregatirea tinerilor pentru o buna adaptare la lumea bunurilor si

practicilor economice, la lumea muncii.

Aceasta forma de educatie fi ajuta pe tineri sa devina pragmatici, sa se pregateasca pentru
administrarea unui buget personal.

Principiile educatiei economice sunt enuntate mai jos (modul economic de gandire - Butnari,

2017):

a. constientizarea faptului ca,,nimic nu este gratis”, ca ,,orice lucru are un cost”;
b. sustinerea optiunilor pe baza analizei relatiei dintre ,,costuri si beneficii”;

c. considerarea motivatiei drept ,,cheia actiunii eficiente”;

d. valorificarea cadrului normativ ca sursa a motivatiei pentru o actiune eficienta;
e. aprecierea comertului/schimbului de valori ca sursa de castig social si individual;
f. promovarea unor raporturi optime intre costuri si beneficiile suplimentare;

g. analiza pretului unui produs sau serviciu in functie de raportul dintre cerere si oferta;
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h. raportarea la efectele economice ale unei actiuni valabile nu numai pe termen scurt, ci si

pe termen mediu si lung.

&%)APLICATIE PRACTICA 7

“u

Identificati caror tipuri de “noi educatii” pot fi subsumate activitatile sau metodele
urmatoare. Completati tabelul si cu alte tipuri de activitati corespunzatoare altor tipuri de

“noi educatii”.

Proiect de parteneriat educational cu un ONG care a cuprins actiuni
umanitare de stringere de fonduri, dulciuri, jucarii si rechizite pentru copiii
cu posibilitati reduse, vizionari de filme, dezbateri si activitati de promovare
a drepturilor copilului prin care s-a urmarit promovarea ideii de voluntariat,
adoptarea unui comportament umanitar, acordarea unui ajutor material si
spiritual unor persoane nevoiase, cultivarea sentimentelor afective la elevi.

Sadirea unor copaci intr-un parc din oras, amenajarea unor locuri de colectare
selectiva a deseurilor in incinta scolii, pastrarea curateniei in curtea scolii,
stringerea unor elemente poluante, realizarea in clasa a unui spatiu decorativ
din plante naturale, eseuri, desene si colaje pe teme de mediu.

Vizionarea unor filme, discutarea unor texte cu exemple de comportamente
negative, dezbateri pe tema violentei, a impulsurilor agresive pentru reducerea
situatiilor conflictuale de la nivelul clasei.

Confectionarea unor obiecte de decor, podoabe, martisoare, felicitari, oua
incondeiate, tablouri si comercializarea lor, elevii au obtinut fonduri pentru
excursii.

Proiecte de parteneriat desfasurate cu o scoala din Bulgaria, elevii au avut
posibilitatea sa participe la activitati culturale si sportive, la schimburi de
experienta, la diverse concursuri. S-a urmarit dezvoltarea respectului,
prieteniei, responsabilitatii si colaborarii.

Activitati artistice specifice mai multor etnii conlocuitoare: romani, turci, tatari,
lipoveni. Prin cantece, dans, prezentarea unor traditii si obiceiuri, prezentarea
unor produse culinare din bucataria traditionala, elevii au aflat informatii noi si
au legat prietenii.
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Discutati in diade despre modalitaile in care, in familie, incercati sa educati copiii pentru a-
si gestiona bunurile personale:
a. Primesc copiii un buget de la parinti?
b. Care este frecventa cu care primesc banii?
c. Primirea banilor este asociatd cu realizarea unor anumite activitati sau
responsabilitati casnice sau scolare?
Realizati in comun un tabel cu 10 posibile modalitati de interventie a parintilor

pentru dezvoltarea competentelor economice ale copiilor.
Prin ce se diferentiaza tipurile de educatie mentionate? Care sunt zonele de intersectie

ale acestora?
Cum pot fi realizate aceste forme de educatie in scoala fara a incarca orarul elevilor?

¢
b4
- EVALUARE 1

Abordati unul dintre cele doua subiecte, la alegere:

1. Realizati un poster care sa ilustreze actiuni concrete realizate in scola dv.
asigurarea echitatii. Actinile se pot referi la amenajarea spatiului, la revizuirea
documente scolare, existenta unei propuneri de disciplina optionala, analiza de manuale,
practici pedagogice, modalitati alternative de realizare a examenelor de evaluare, un
proiect extracurricular, activitati din Soala Altfel - sau la orice alte aspecte semnificative,

prin care sa asigurati echitatea.

Proiect de grup. Scrieti, pe un post-it, unul dintre obiectivele eductiei interculturale care
i se pare foarte important. Lipiti post-it-urile pe o coala de flipchart. Formati un grup cu
i care au ales acelasi obiectiv cu dvs. Construiti o activitate de invatare pentru o
sa care sd aprijine atingerea respectivului obiectiv.
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CAPITOLUL 2.

Raportul eu-ceilalti in societatea multi si

interculturala

,Prin programe care incurajeazd dialogul intre elevi ce apartin unor culturi, convingeri, religii

diferite, educatia poate aduce o contributie importantd si plind de sens pentru dezvoltarea unor

2.1. Identitate si diversitate culturala

societdti tolerante si sustenabile”.

UNESCO, 2006

“Mitul societatilor uniforme din punct de vedere cultural a suferit tot mai mult in ultimele decenii,

ajungandu-se treptat la concluzia ca diversitatea culturala a
fost si este o stare de fapt caracteristica a societatilor
europene. Ideea unei omogenitati culturale, propovaduita in
era constructiei natiunilor europene moderne, lasd tot mai
mult locul constientizarii coexistentei unor grupuri culturale
distincte in cadrul aceleiasi entitati statale, si a necesitatii

instituirii dialogului intercultural.

Educatia interculturala si-a facut aparitia pe agenda politica a
Europei odata cu scolarizarea copiilor imigrantilor din
societatile vest-europene. S-a constientizat atunci pentru
prima data ca existenta unor grupuri provenite dintr-un fond
cultural diferit de cel al populatiei majoritare poate constitui o

provocare. in acest prim stadiu al educatiei interculturale,

: N\

STIATI CA...

... In anul 1966 se semneaz
Conventia Internationala
privind Drepturile Economice,
Sociale si Culturale. Articolul 13
al acestui text afirma ca
,educatia va permite tuturor
persoanelor sa participe efectiv
intr-o societate libera, sa
promoveze intelegerea,
toleranta si prietenia intre toate
natiunile si toate grupurile
rasiale, etnice sau religioase”.

\_ )

diferenta este perceputa si tratata ca o tara. Urmeaza apoi stadiul in care copiilor imigrantilor li
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se recunoaste dreptul de a beneficia de ore de studiu a propriilor limbi, culturi si religii, insa in
afara procesului de scolarizare din sistemul de invatamant formal si in afara oricarui dialog
intercultural cu elevii majoritari. Tn cel de-al treilea stadiu, paradigma actuald a educatiei
interculturale, diferenta constituie o bogatie si se promoveaza dialogul intercultural intre

diferitele grupuri din societate”. (Ivasiuc et al., 2010)

Romania este preponderent o tard de emigrare si intr-o masura mai mica o tara care primeste
imigranti. Tn 2014, conform Inspectoratului General pentru Imigranti, numarul imigrantilor in
Romania a fost de 98.586 persoane. Cei mai mai multi dintre acestia au venit in Romania pentru
reunificarea familiei sau pentru studii, in timp ce migratia poentru munca ramanea modesta
(doar 2100 persoane cu autorizatie de munca in 2014). Tarile de origine ale imigrantilor sunt:
Republica Moldova, Turcia, China, Syria, USA, Israel, Tunisia, Liban si Ucraina. Cetatenii europeni
imigrati in Romania provin cu preponderenta din Italia, Germania, Franta Ungaria. De la

inceperea razboiului in Siria, peste 6000 refugiati sirieni au intrat in Romania.

Pot exista mai multe culturi intr-o tara?

Desigur, in majoritatea tarilor pot exista mai multe culturi, ceea ce se numeste diversitate
culturala. Aceasta trebuie inteleasa in ambele sensuri: atat coexistenta si schimbul de practici

culturale diferite, cat si producerea si consumul de produse culturale diferite.

Diversitatea culturald permite co-existenta culturilor diferite care chiar se pot sustine reciproc;
de asemenea, ne permite sa ascultam muzica de diferite origini, sa vizionam filme produse in

diferite tari.

Daca diversitatea culturalda permite expresia tuturor culturilor si a manifestarilor lor
variate, ar insemna ca acest lucru permite oamenilor sa spuna si sa faca ceea ce doresc, chiar in
unele situatii sa 1i atace pe cei diferiti care apartin altor culturi? Nu exista limite pentru aceasta

libertate? Pot fi raspandite, spre exemplu, idei rasiste, antisemitiste sau islamofobe?
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Reflectati la cele de mai jos si
discutati apoi in grupul de cursanti:

Care sunt lucrurile cele mai
importante ale identitatii dvs.
culturale?

Realizati cu un creion
colorat/marker o spirala cu cel putin
3 cercuri, iar in interior notati
prenumele dvs. Pe cercul din interior
scrieti lucurile care va definesc cel
mai bine, cu care va identificati si pe
care le prezentati altor care nu va
cunosc la o prima Tintéalnire,

completand din interior spre

exterior cercurile cu aspecte din ce

in ce mai indepartate de identitatea
personala.

Puteti sa va ganditi la varsta, gen, nationalitate, roluri in familie, religie, etnie, ocupatie
preferinte muzicale, hobbiuri, sporturi etc.

Tmpért3siti colegilor aspectele macate pe cercurile concentrice. Ce asemanari si deosebir
constatati intre dvs. si colegii dvs.?

Acest lucru nu este posibil pentru ca exista principii fundamentale ale drepturilor omului, cum ar
fi egalitatea intre oameni fara deosebire de gen sau origine. Apararea diversitatii culturale nu
poate o scuza pentru depasirea acestor “linii rosii”. Diferentele culturale nu trebuie sa conduca
la afirmarea exagerata a identitatii, nici catre politici de asimilare fortata sau politici de dominatie
pentru ca acestea pot genera conflicte. Astfel, recunoasterea diversitatii culturale nu deschide

usa unor excese nerestrictionate, principiile fundemantale ale Consiliului Europei stipuland
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importanta drepturilor omului in orice circumstanta: asigurarea egalitatii intre indivizi,
combaterea rasismului, anitsemitismului, islamofobiei, combaterea torturii, asigurarea libertatii

de opinie si expresie, apararea democratiei respectarea minoritatilor si protejarea mediului.

Diversitatea culturala trebuie sa mearga dincolo de dihotomia majoritate-minoritate si sa aiba in
vedere complementaritatea universal-singular, astfel incat dialogul intercultural sa poata fi

experimentat intr-un mod dinamic si flexibil.

Prin toate dimensiunile sale, diversitatea culturala imbogateste indivizii si grupurile si ofera nu
doar posibilitatea experimentarii unor noi forme de relatii sociale (cauzate de migratie), ci si unor

noi forme de identitate multiculturala.

Exista o contradictie intre termenii de diversitate culturala si identitate culturala?
Nu, acesti termeni pot coexista, fara a fi o contradictie intre ei.

Cultura este un fel de punct de referinta, incluzand asepcte legate de istoria familiei, grupului sau
a comunitatii care pot functiona ca un fel de ,,carte de identitate”. Astfel, devine usor sa vorbim
despre indentitate culturald, in sensul ca prin cultura putem sa identifica si sa diferentiem indivizi
si grupuri, pentru fiecare existand o “carte de identitate”. Spre deosebire de data si locul nasterii,

indivzii pot alege sa schimbe coordonatele lor culturale si sa-si creeze altele.
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i.  Care este istoria numelui propriu? Va place, va identificati cu acesta? Va deranjeaza
daca cineva va pronunta numele gresit? De ce?

ii. Fagurele.

Completati fiecare camp cu grupurile dvs. de
apartenenta. Identificati rolurile pe care le jucati in
fiecare din aceste grupuri.

Mentionati pentru sectiune a fagirelui daca
apartenenta la respectivul grup a fost alegerea

personala sau ati fost desemnat de altcineva.

ii.  In diade, Impdartasiti colegului/colegei care este grupul cel mai important pentru
identitatea dvs. Cum ati dobandit recunoasterea in aceste grupuri? Ce comportamente
nu sunt acceptate? Puteti identifica cerinte contradictorii din partea unor grupuri
diferite? Cum rezolvati aceste situatii?

iv. Identificati 3 aspecte pozitive si 3 negative care pot fi spuse despre tara in care locuiti.
n ce masurd v identificati dvs. personal cu acestea?

V. Identificati cel putin 10 obiecte cu care ati interactionat n ultimele zile. Exemplu:

orezul pentru sarmale, tricoul, cartea, calculatorul, masina etc. Pentru fiecare dintre

acestea prezentati tara producatoare. Ce observati? Care este valoarea pe care aceste
obiecte o aduc pentru dvs.? Dar pentru orasul/tara in care locuiti?

2.2. Minoritati etnice in Romania

Chiar daca, la nivel mondial, nu a fost stabilita o definitie unanim recunoscuta si universal valabil3a,
prin minoritati nationale (sau etnice) se intelege existenta si recunoasterea ca atare, a unor
grupuri bazate pe factori unificatori si spontani, un grup bine definit de persoane care are
cetatenia statului in care locuieste, care prezintd caracteristici etnice, culturale sau lingvistice
distincte si sunt animate de vointa de a pastra identitatea comuna a membrilor sai, in special
referitoare la cultura, traditiile si limba lor, care sunt in inferioritate numerica in raport cu

populatia care constituie majoritatea, dar intretin legaturi vechi, trainice si durabile cu acest stat.
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Drepturile minoritatilor si multiculturalitatea sunt o realitate In Romania care implica

recunoasterea pluralismului si a varietatii culturale, a identitatii culturale a oricaror minoritati.

Romaénia contemporand? reprezinta un stat omogen, din
punct de vedere al populatiei majoritare. Tnsd n
Romania traiesc un important numar de minoritati
etnice (sau nationale), care ofera o varietate de traditii
istorice si culturale, constituind o bogatie pentru

civilizatia romaneasca in ansamblul sau.

Toate minoritatile nationale sunt rezultatul unei lungi
istorii, dar sunt in egala masura rezultatul complexitatii
fenomenelor de cultura si civilizatie care au obligat sa
trdiasca impreuna populatii si etnii de o mare diversitate,
uneori Tn armonie si intelegere, alteori in situati de

concurenta si chiar adversitate.

Prin Constitutia Romaniei este oferit
minoritatilor un statut juridic la
standardele prevazute de conventiile si
documentele internationale. Astfel,
articolul 4, titlul I al Constitutiei
Romaniei mentioneaza printre principiile
generale, egalitatea in fata legilor si
nediscriminarea nici unuia dintre
cetatenii sdi: ,Romania este patria
comuna si indivizibila a tuturor
cetatenilor sai, fara diferenta de rasa,
nationalitate, origine etnica, religie, sex,
opinie, apartenenta politica, avere sau

origine sociala.

Minoritatile etnice au reprezentat intotdeauna un procent semnificativ din populatia Romaniei.

Tn anul 1930, populatia Romaniei Mari era putin peste 18 milioane de locuitori, air romanii

reprezentau 73% dupé limba materna si 71,9% dup4 etnie, din populatia tarii. In anii 90, procentul

minoritatilor din totalul populatiei Romaniei reprezenta circa 12%. Minoritatile etnice cele mai

importante erau la acel moment erau cele reprezentate de maghiari, rromi, germani, ucraineni,

rusi lipoveni, evrei, turci, tatari, armeni, bulgari, sarbi si croati, cehi si slovaci, polonezi, greci,

albanezi, italieni. La ora actuala (2019) in Romania sunt recunoscute oficial 18 minoritati etnice.

Se cunoaste ca etniile minoritare completeaza traditiile si cultura romaneasca, oferind o privire

de ansamblu asupra modului in care traditiile minoritatilor si ale majoritatii s-au influentat si s-

1 Aspectele teoretice si datele prezentate in aceasta sectiune au fost sintetizate pe baza informatiilor oferite in cadrul lucrarii

Istoria si traditiile minoritdtilor din Roménia. Autor: Toader Nicoara (2005), disponibila la adresa:

http://hiphi.ubbcluj.ro/Public/File/sup curs/istorie24.pdf, completate cu informatii din recensaméantul din 2011 din Romania.
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au potentat reciproc, de-a lungul timpului.

Conform recensamantului din anul 2011, populatia minoritara reprezinta un procent de circa 11%

din totalul de 20,1 milioane locuitori. Cele mai importante minoritati din Romania la acel moment

erau cea maghiara — 1,23 milioane de locuitori (circa \

58,9% din totalul minoritatilor), fiind urmati de romi — A Ao Al
In judetul Arad, pe langa romani

0,62 milioane (29,8% din minoritari), ucraineni — 50,9 mii convietuiesc actualmente (2019) maghiari

o . S . . 9 i (2,7%) si alte etnii al ca
de locuitori (2,44% din minoritari), germani — 36 de mii ) il e ) el n||a. caror
procent este de sub 1% pentru fiecare:

(1,73%), turci — 27,7 mii (1,33%), rusi-lipoveni — 23,49 mii svabi, sarbi, evrei, bulgari, slovaci. Fata de
(1,13%) si cu sub 1% pondere (fiecare) din minoritari (20 media nationala si situatia din alte judete,
judetul Arad are ponderea ce mai mare a

de mii de locuitori sau mai putin) — tatari, sarbi, slovaci, populatiei de etnie maghiar si a

bulgari, croati, greci, evrei, italieni, polonezi, cehi si alte populatiei de etnie roma.

minoritati (maghiari 6,1%, rromi 3%). \ /

Din cercetarea “O scoald pentru toti? - Accesul copiilor romi la o educatie de calitate”,

realizatd de citre Agentia de Dezvoltare Comunitard ,impreuna” cu sprijinul UNICEF Romania,
publicata Tn 2010, reies aspecte ingrijoratoare legate de aplicarea principiilor educatiei
interculturale in scoli cu o pondere importanta de elevi romi. Exista inca atitudini de discriminare
din partea cadrelor didactice, conceptele de ,segregare” si ,discriminare” sunt adeseori gresit
interpretate si intelese, iar scoala continua sa impuna valorile majoritare fara a crea loc pentru
valorile minoritarilor. Adesea, dialogul dintre cadrele didactice si parintii romi se realizeaza greoi,
de pe pozitii de inegalitate, in limbaje diferite, iar din vocabularul acestor schimburi lipsesc

referintele multiculturale propice unei educatii interculturale.

36



%

INIUN OP! Iastruments Structurale
UNIUNEA EUROPEANA 2014-2020

Proiect co-finantat din Programul Operational Capital Uman 2014 - 2020
Maghiarii
Cucerirea tertoriului intracarpatic de catre maghiari se realizeaza lent pe etape succesive
in secolele XI-XIIl. Regii maghiari au colonizat secui, dar si sasi si cavaleri teutoni, pe care i-
au asezat in sudul Transilvaniei si in Tara Barsei. In primele secole ale evului mediu,
Transilvania a devenit leagdnul unei civilizatii specifice, in care convietuiau, intr-o relatie
complexd, uneori pasnicd, alteori dificild, grupuri etnice diverse, romani, maghiari,
germanici, secui, etc. Anton Verancics oferda in secolul al XVI-lea urmatoarea situatie:
romanii formand o majoritate relativd, locuind peste tot, reprezentand in jur de doud

treimi, in timp ce ungurii, sasii, secuii formau cealalta treime.

Intre 1689-1867 Transilvania a ficut parte din imperiului Hansburgic, iar conscriptia
realizata la 1773 de inaltul comandament al Transilvaniei sub feldmaresalul J.Fr. Preiss,
consemneaza ca romanii reprezentau 63,5%, iar maghiarii, sasii si secuii cealalta treime.
Recensamantul din 1880 atesta o prezenta de 25,2% de maghiari, 12% germani si 54,9%

romani.

Conferinta de pace de la Paris din 1919-1920 si tratatul semnat la Trianon au consacrat din
punct de vedere al dreptului international unirea Transilvaniei cu Romania. Conform
recensamantului din 1930 existau in Romania mare un procent de 24,4% maghiari,
1.353.276 de persoane; populatia maghiard era majoritara in judetele din centrul tari
Harghita, Covasna, si aveau procente semnificative in judete precum Mures, Satu Mare,

Bihor, Salaj, Cluj, Arad, Maramures, Brasov, Timis.

Tn Romania interbelicd maghiarii din Romania dezvolt3 o largs retea de institutii culturale,
scoli, teatre, societati de lectura, si un important numar de publicatii, ziare si reviste
culturale. Maghiarii din Romania si-au dezvoltat si creat si dupd 1989 o importanta retea

de institutii culturale, de invatamant si de informare.




N

)

i De cati oameni este nevoie pentru a forma un grup minoritar inr-o societate? Ce drepturi

&%)APLICATIE PRACTICA 11

pot/trebuie sa aiba astfel de grupuri minoritare in societate?

ii. Cat de pregatit va considerati pentru a lucra in clase multiculturale? (1=deloc pregatit,
10=extrem de pregatit

ii. Tn ce masurd se aplicd in dvs. principiile educatiei interculturale, in special in contexte
multiculturale in care convietuiesc in scoala membrii celor mai numeroase etnii minoritare
din Romania - maghiarii si romii?

. J

Germanii

Germanii care traiesc in Romania contemporana au un trecut istoric de secole, iar germanii
de azi nu sunt deloc urmasii populatiilor germanice care au trecut peste teritoriul Daciei in

epoca migratiilor, ci sunt rezultatul unor procese istorice si evenimente complexe.

Unul din aceste procese este cel al asezarii sasilor in Transilvania, inceputd intre 1141-1162
si care dureaza pana in secolul XIV. Primul val de colonizare al svabilor a durat pana la
razboiul dintre anii 1736-1739. Acestia au fost de regula tarani, meseriasi lucratori silvici
sau mineri, veniti din Stiria, Tirol, Saxonia si Boemia. Aldturi de ei au fost colonizati in Banat

si alte grupuri de populatie formate din spanioli, francezi, italieni.

Al doilea si cel mai important val colonizator se desfasoara in epoca Mariei Tereza, cind
Banatul este colonizat acum pe baza unui plan sistematic si minutios. Au fost create noi
localitdti si s-au delimitat casele si parcelele de pdmant. In 1782 a fost initiatd a treia
colonizare, in cursul cdreia in Banat au fost aduse si populatii protestante. In 1787

colonizarea oficiald organizatad de stat se considera a fi incheiata.

Tn anul 1712, contele Karoly a adus pe domeniile sale din comitatul Satu Mare colonisti

germani, ca si numerosi svabi. Tn acelasi mod au procedat si alte familii de magnati
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transilvani. Colonistii nou veniti se aseaza sau intemeiaza peste 130 de localitati. Din secolul
XIV incoace elemente germanice au fost colonizate si In Maramures. Veniti din Zips, din
Salzburg si din Tirol, ei erau taietori de lemne, lucratori la joagare, dulgheri, plutasi, mineri.
Dupa 1774, dupa ce partea de nord a Moldovei, Bucovina, este predata austriecilor, aici
sunt de asemenea colonizate elemente germanice. La mijlocul secolului al XIX-lea
elemente germanice au fost de asemenea colonizate Tn Dobrogea, iar in a doua jumatate
a secolului al XIX-lea la Bucuresti trdiau numerosi germani. Toate grupurile de germani de
pe teritoriul Romaniei au adus o contributie deosebita la dezvoltarea societatii, culturii i

artelor.

Dupa declansarea celui de-al doilea razboi mondial, o parte a germanilor din Romania au
fost transferati in Germania. Dupa Recensamantul din 1948, traiau in Romania 343.913
germani, reprezentand 2,2% din populatia tarii. in 1990 un numar de 60.072 de germani
pardasesc Romania. Recensamantul din 1992 constatd scdderea populatiei germanilor din

Romania la 119.462 de persoane.
Rromii

Tn Tara Romaneascd primul document fi aminteste la 1385, in Transilvania la 1400, iar in
Moldova la 1428. Aproape toate manastirile si familiile boieresti dispuneau de familii de
tigani cu statut de robi. Dimitrie Cantemir constata in Descrierea Moldovei ca tiganii ,erau
raspanditi prin toatd tara” si ca ,,aproape cad nu exista boier care sa nu aiba mai multe familii
de tigani in stapanirea sa.” Desi din punct de vedere demografic numarul lor este

semnificativ, in lipsa datelor statistice este dificil de estimat cifra exacta.

Tn secolele XVIII-XIX societatea romaneascd aboleste robia tiganilor si ei sunt eliberati si
emancipati. Tiganii nu constituiau o populatie omogend, ci formau grupuri distincte in
functie de Tndeletniciri, unii erau sedentari in timp ce altii aveau un mod de viata nomad.
Mihail Kogalniceanu in secolul XIX Ti imparte Tn tigani rudari sau aurari, ursari, lingurari si
I3iesi. Tn Transilvania medievald doar putini tigani aveau statul de robi, cei mai multi tigani

au avut statut de iobagi regali.

Tiganii erau mestesugari, unul dintre mestesugurile preferate era fierdria. Alte meserii
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practicate erau sitaria, pietraria, fabricarea lingurilor sau a seilor, dar si ciubotele, caramizi,

in timp ce tigancile erau slujnice, bucatarese.

Prima lege care elibereazi o parte a tiganilor este datd in Tara Romaneasca la 1843. in
Moldova, Mihail Sturza la 1844, face sa se adopte ,legea pentru regularisirea tiganilor
mitropoliei, a episcopieiilor si mandastirilor de obste”, prin care tiganii apartinand bisericii
deveneau liberi. La 1844, tiganii statului deveneau si ei liberi. Tn 1847, Gheorghe Bibescu
propune Adunarii o lege de eliberare a tiganilor bisericilor si manastirilor, ca si a oricarui

asezamant public.

Ultima categorie de robi tigani eliberati a fost cea a tiganilor proprietate a particularilor
prin Barbu Stirbei, care la 1856 voteaza Legea pentru emanciparea tuturor tiganilor din

Principatul Tarii Romanesti (circa 250 000 de oameni).

Legile de emancipare au condus la cee ace istoricii numesc a doua mare migratie a
tiganilor: dupa eliberare o mare parte de tigani migreaza spre Europa centrala si de vest.
Noii veniti se deosebeau de cei care se asezasera deja in evul mediu. Ei se numesc Rom, iar

dialectele vorbite au o componenta lingvistica dinspre limba romana.

Recensamantul din 1930 identifica un numar de 262.501 persoane care s-au declarat de
neam tiganesc (1,5% din populatie). in Romania interbelica ei reprezentau a sasea etnie a
tarii dupa romani, unguri, germani, evrei, ucrainieni si rusi. ,Problema tiganilor” si
deportarea in Transnistria Tn timpul regimului Antonescu (1942-1944) din cauza
,pericolului” tiganesc, numarul exagerat de mare de tigani (se estimau a fi circa 600.000).
Tn vara si inceputul toamnei anului 1942, 25.000 de tigani au fost instalati in casele unor
locuitori ucrainieni evacuati sau in bordeie de pamant unde au conditii precare de viata si
igiend, alimentatia deficitara, ceea ce a provocat moartea un numar important dintre ei.

Colonizarea tiganilorin Transnistria a reprezentat o mare tragedie si in acelasi timp un esec.

Numarul rromilor cunoaste o crestere importanta in anii de dupa razboi (cifrele trebuie
luate cu precautie), de la circa 300.000 in perioada interbelica, la 540.000 in 1983, la o
populatie de minim 819.446 si maxim 1.010.646 persoane la 1992, reprezentand intre
3,6% si 4,6% din totalul populatiei Romaniei. Recensamantul din 1992 da cifra de 401.087
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rromi, anumiti cercetdtori dau pentru aceeasi data circa 1 milion, iar cercetari sociologice
avanseaza cifre cuprinse intre 1.180.000 si 1.500.000 de rromi. Unii lideri ai rromilor

avanseaza chiar cifre de 2-3 milioane de romi in timp ce organizatiile internationale

opereaza curent cu cifra de 2.500.000 de rromi pentru Romania.

%APLICA‘[IE PRACTICA 12

Comentati textul:

Decizia de a recunoaste sau a defini un grup de oamnei ca “minoritate” este o
provocare, deorece, pe de o parte, poate duce la cresterea discriminarii si segregarii,
iar pe de alta parte poate conduce la o crestere a depturilor si responsabilitatilor unui
grup special.

Dati exemple de politici sau documente legislative pe cre le cunoasteti care
regelmenteaza drepturile si responsabilitatile minoritatilor si ale imigrantilor n
Romania. Cum influenteaza acestea activitatea curenta a cadrelor didactice?

Formati diade in care sa identificati diferitele tipuri de migratie (emigratie/imigratie) cu
care se confrunta Romania (ex: migratia tinerilor absolventi, migratia actorilor din
sistemul medical, migratia pentru munca sezoniera, migratia parintilor si rdmanerea
copiilor acasa; imigratia pentru munca, refugiatii sirieni etc.). Identificati in practica dvs.
activitati curriculare sau extracurriculare care 1i pregatesc pe tineri pentru a face fata
acestotr tipuri de schimbari din viata personalad si scolara si pentru contactul cu

persoane care apartin altor culturi. Descrieti pe o foaie de flipchart o astfel de practica.
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2.3. Scoala interculturala

Ciolan (2002) considera ca “educatia interculturald nu trebuie privitd ca un ados la
activitatea obisnuita din scoala. Interculturalitatea nu inseamna in primul rand altceva, ci mai
ales altfel. [...] Pentru a avea o scoala intreculturald nu este suficientd, de exemplu, prezenta
elevilor care provin din grupuri etnice diferite. Este nevoie de un climat intrecultural, iar pentru

constituirea acestuia trebuie sa se indeplineasca anumite conditii cum ar fi:

a. Asteptarile pozitive din partea profesorului.
b. Un mediu de invatare care sprijina interactiunile pozitive intre memobrii diferitelor grupuri
socio-culturale.

I”

c. Un curriculum intercultura

Educatia interculturala promoveaza atitudinea de deschidere, de acceptare si intelegere fireasca
a raportului dintre indivizi, respectarea diferentelor culturale prin valorificarea pozitiva a
relatiilor de egalitate intre oameni.

2.3.1. Profilul profesorului competent cultural

Este necesar nu doar sa stim ce inseamna la nivel teoretic anumite notiuni din domeniul eduatiei
interculturale, ci sa vedem si in mod concret in ce fel scolile si mediile educationale aplica in
practica scolara aspecte privind diversitatea. Educatia interculturald ofera prilejul copiilor cu
fundamente culturale si sociale diferite sa comunice, sa invete impreuna, sa se dezvolte ca indivizi
care sunt constienti de propria identitate culturala si cu respect pentru altii. Astfel este sustinuta

si dezvoltata ideea scolilor incluzive.

Profesorul se afla in prima linie in lucrul cu elevii in clase multiculturale. Asa dupa cum
aratad un raport recent (Comisia Europeand, 2019), integrarea cu succes a copiilor din diferite
medii socio-culturale Tn scoala presupune ca profesorii sa detina un set de competente specifice.

Cu toate acestea, in doua treimi din tarile investigate, predarea in clase multiculturale este inca
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vazuta ca o provocare pentru profesori.

Potrivit lui Cucos (n.d.), “programele de formare a formatorilor, proiectate pentru a ajuta
profesorii sa devind adevarati mediatori culturali si agenti ai schimbarii, trebuie sa-i ajute sa
achizitioneze:

) . . .o . . . . . . .
cunostinte din stiintele socio-umane: teorii si conceptii despre stereotipuri,
prejudecati, etnocentrism, minoritati etc., caracteristici ale elevilor din diverse

etnii, rase, spatii culturale, grupuri si clase sociale;
=) strategii de predare diferentiatd in functie de capitalul cultural al educatului;

===y clarificarea propriei identitdati culturale: trebuie sa aiba o intelegere clara a
mostenirii sale culturale si sa inteleaga cum pot experimentele sale interactiona cu

cele ale unor grupuri de alta provenienta culturalg;

=) gtitudini intergrupale si interetnice pozitive;
) aptitudini: de a lua decizii instructionale pozitive, de a rezolva conflicte intergrupale,
de a formula o categorie de strategii de predare si activitati care vor facilita reusita

scolara a elevilor din diverse etnii, culturi, grupuri si clase sociale”.

S-au stabilit o serie de norme sau principii de realizare a formarii in perspectiva interculturala. lata

cateva reguli procedurale de baza in formarea interculturala (Camilleri, 1999 apud Cucos n.d.):

Figura 1 - norme sau principii de realizare a formarii in perspectiva

Educarea in
perspectiva
relativismului

A nu sacraliza
culturile

intelegerea logicii
fiecdrei culturi

A recunoaste Socialul faciliteaza
neintelegerile si uneori conflictele
conflictele interculturale

A lua in serios
eterogenitatea




intelegerea logicii fiecdrei culturi. Fiecare individ trebuie asigurat ci face parte dintr-o
cultura ce are toate atributele demnitatii si valorii. Nu pot fi catalogate anumite culturi ca
fiind minore, bizare, socante sau sa fie avnsate ierarhii valorice intre culturi. Culturile se
construiesc in functie de un anumit mediu, raspunzand unor nevoi bine determinate. O
cultura prezentata in situatia functionarii acesteia nu mai apare deloc stranie, dar
transplantata chiar explicativ intr-un alt context (cum ar fi o cultura a trecutului valorizata
dupa canoanele prezentului), aceasta este devalorizata sau desfiintata. Culturile trebuie
explicate pornind de la modelele de plecare, de la principiile profunde care le-au generat.

“n
|

Educarea in perspectiva relativismului. Sistemele culturale trebuie judecate “in relatie cu”,
intr-un mod detasat. Un prim nivel al acestei pozitii consta in a prezenta modelul tau
cultural, fara insa a-l impune. Al doilea nivel ar consta in constientizarea faptului ca nu
avem nici un motiv in a decreta superioritatea culturii proprii, ceea ce ne indeamna sa fim
toleranti fata de altii.

A nu sacraliza culturile. Legitimand anumite culturi, ca practici acceptabile, nu trebuie
ajuns la a le supradimensiona in defavoarea altora. Dinamica interculturalda implica
schimbare si transformare permanenta. Interculturalul inseamna intelegerea culturii ca
dialog cu altii. Toate culturile trec, au o viata oarecare, se transforma, se transfigureaza in
multiple forme n timp si spatiu.

A lua in serios eterogenitatea. Eterogenitatea nu are nimic blamabil in sine, traim in spatii
culturale multiforme, diferentiate. A fi contra rasismului, a cunoaste mecanismele
excluziunii si a lupta impotriva barierelor artificial construite intre indivizi sau colectivitati
constituie o conduita ce se cere a fi achizitionata de cel chemat sa realizeze educatie pentru
diversitate.

A recunoaste neintelegerile si conflictele. Conflictele intre culturi sau intre persoanele
apartinand unor topici culturale diferite sunt evidente, iar a le constientiza constituie
primul pas in a le rezolva.

Socialul faciliteaza uneori conflictele interculturale. Insecuritatea economica, somaijul,

concurenta pe piata muncii, schimbarile sociale, orgoliile de tot felul valorile, au si o
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componenta culturald care antreneaza conflict, inclusiv in perspectiva interculturala.

Colectarea informatiilor despre nevoile, interesele si competentele elevilor la Tnceputul
procesului educational este o sarcina simpla de baza pe care profesorii trebuie sa o realizeze in
scolile multiculturale. Acest pas este important pentru ca profesorii sa isi poata planifica Th mod
adecvat predarea si activitatile cu elevii pentru a raspunde cat mai bine nevoilor individuale ale
acestora. Realizarea acestei etape este sustinuta prin recomandari specifice de catre autoritatile

educationale din anumite tari, pe cand in alte tari procesul este lasat la latitudinea profesorilor.

A invata intercultural inseamna a ajuta copiii sa exploreze si sa inteleaga partea invizibila a
aisbergului atat la ei, cat si la alte persoane cu care vin in contact pentru a putea discuta cu altii
despre aceste lucruri, a-i intelege mai bine si a gasi aspecte comune.

Prin formare continud profesorii au sansa nu doar sa isi imbunatdteasca abilitatile

existente, dar si sa isi construiasca unele noi. Este esential ca profesorii sa isi actualizeze

(?-)??JAPLICA]’IE PRACTICA 13

i. Identificati punctele tale tari si slabe legate de profilul unui profesor competent
multicultural. Realizati portretul profesorului care lucreza in clase multiculturale.
Evidentiati 5 trasaturi de personalitate si 5 competente care il fac un bun si apreciat
profesor in acest context.

ii.  Analizati Tn grupe de cate 4 diferite sectiuni ale standarului ocupational al
profesorului in Romania. Identificati sectiunile documentului care iau Tn considerare
aspectele interculturale. Extrageti cunostintele, abilitatile si atitudinile care se refera
la educatia in clase interculturale. Ce observatii aveti?

iii. Identificati Tn echipa cateva situatii de formare a dvs. ca profesori in perspectiva
deschiderii multi si interculturale in timpul scolaritatii de pana acum. Prin ce se
diferentiaza tipurile de educatie mentionate? Care sunt zonele de intersectie ale
acestora?

iv. Identificati o dimensiune din profilul profesorului competent multicultural pe care doriti
sa o Tmbunatatiti si formulati un obiectiv de Tmbunatatire. Stabiliti 5 pasi pentru a ajunge
la obiectivul dorit. Pentru fiecare pas stabiliti: data, persoanele care va pot ajuta,

actiunile pe care trebuie sa le ndepliniti.




cunostintele si competentele pentru a putea face fata cu succes schimbarilor care intervin la nivel
scolii, clasei, grupurilor de elevi. Raportul Comisiei Europene (2019) evidentiaza faptul ca in tarile
europene exista formare continua pentru profesori in domenii precum: metode de predare in
clase multiculturale, integrarea elevilor in scoald, discriminare, sprijin pentru elevii care au suferit
traume, Insa in majoritatea tarilor invesitigate urmarea acestor cursuri de catre profesori nu este

obligatorie.

2.3.2. Abordarea scolii in ansamblu - “the whole school approach”

Una dintre abordarile de succes in practicile internationale o reprezinta “the whole-school
approach” — sau abordarea scolii in ansamblu - o abordare colaborativa care implica profesorii,
directorul, alti specialisti din scoala, parintii si reprezentanti ai comunitatii. Aceasta abordare
reprezinta un factor semnificativ in adresarea nevoilor elevilor care provin din diferite medii
culturale si sociale si asigurarea progresului lor continuu. Unul dintre rolurile cele mai importante
ale scolii este acela de a promova dialogul, prin pregatirea elevilor in a participa la dialog, precum
si prin practicarea acestuia ca metoda pedagogica, dar si ca obiectiv de sine satatator al educatiei.
Dialogul va fi aplicat nu doar la nivelul clasei, intre elevi sau intre cadrele didactice si acestia, dar

si intre scoala si comunitate.

Teoria sferelor de influenta suprapuse — afirma ca elevii invata mai mult atunci cand parintii,
educatorii si altii din comunitate impartasesc scopurile si responsabilitatile pentru invatarea
elevilor silucreaza impreuna, nu individual (Epstein, 2009). Ariile care se suprapun intr-o oarecare

masura sunt familia, scoala, comunitatea.

Rolul profesorului in internalizarea principiilor educatiei interculturale de catre elevi este
crucial, Tnsa definirea rolului depinde de tipul de pedagogie asumata de catre cadrul didactic.
Pedagogiile traditionale evidentiaza atitudinea profesorului atotstiutor, iar elevul ramane un
receptor pasiv de cunostinte.

Asa cum evidentiaza si Anca Nedelcu (2005), profesorul competent din punct de vedere
intercultural, cel care pregateste elevii pentru ziua de maine, nu poate lucra cu pedagogii ale

,zilei de ieri”. Astfel, tipul de pedagogie care se potriveste obiectivelor si principiilor educatiei
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interculturale este pedagogia constructivista. Aceasta combina dimensiunea cognitiva a actului
de Tnvatare cu cea care incurajeaza actiunea. De asemenea, premisa pedagogiei constructiviste,
conform careia nu exista adevaruri absolute, este si unul din principiile de baza ale educatiei
interculturale. In cadrul pedagogiei constructiviste, profesorul este mai degrabd un ,facilitator al

IH

fnvatarii, un ,,mediator cultural”, un ,moderator al dialogurilor” prin care elevul este condus catre
obiectul invatarii prin propria reflectie, cu ajutorul dialogului si al comunicarii.

Pedagogia constructivistd modeleaza sarcinile profesorului, astfel incat acesta sa nu mai
constituie sursa principala de informatie, ci doar una din resursele pe care elevii le pot utiliza in
procesul de invatare, sa stimuleze dialogul intre elevi, sa incurajeze autonomia elevului in sensul
imputernicirii acestuia si pentru a-i dezvolta abilitatile de gandire critica.

Studiul TALLIS Teaching and International Survey (2007-2008) realizat de OECD asupra 90.000
profesori din 23 de tari a aratat insa ca majoritatea profesorilor nu beneficiaza de suficienta

formare pentru a putea aborda sau evalua situatii dificile care rezulta din lucrul cu elevi care

vorbesc in diferite limbi sau apartin diferitelor culturi sau religii.

Elevul va fi incurajat sa-si asume un rol activ, reflexiv, constructiv, dar si critic, in
interactiunea cu profesorul si in dialogul cu ceilalti elevi. De asemenea, pentru a putea lua parte
in mod eficient la activitatile din cadrul educatiei interculturale, elevul are nevoie sa se simta
valorizat in propria sa identitate culturald, etnica si religioasa. Atunci cand acesta este supus unor
atitudini discriminatorii, reactia sa la reflectia asupra propriei culturi poate da rezultate adverse,

din cauza complexelor de inferioritate internalizate sub actiunea discriminarii suferite.

Literatura de specialitate (Epstein, 2009) releva un rol semnificativ al implicarii parintilor
in colaborarea cu scoala in ce priveste dezvoltarea si educatia copiilor, dar si avantaje la nivelul
parintilor, profesorilor si comunitatii. Cu toate acestea, practica indica, in scolile de masa dar mai
ales in scolile din medii dezavantajate de bariere culturale, psihologice si sociale care blocheaza
nu doar colaborarea in interesul copiilor, dar de multe ori si o comunicare minimala intre acesti

actori (Goia et al., 2013). Parteneriatul scoala-familie-comunitate (SFC) este dat de relatiile de
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colaborare intre personalul scolii si familii, membrii comunitatii, organizatii (companii, biserica,
biblioteci, servicii sociale) pentru a implementa programe si activitati care sa ii ajute pe elevi sa
reuseasca (Bryan, 2004; Smith et al., 2007; Bryan & McCoy, 2007).

Parintii joaca un rol determinant in generarea credintelor si a atitudinilor copiilor, si ca atare pot
influenta pozitiv sau negativ deprinderile si atitudinile pe care elevul si le Tnsuseste Tn cursurile
de educatie interculturala. Stereotipurile parintilor sunt transmisibile la copii si se pot dovedi greu
de Tnlaturat atunci cand, odata daramate in cadrul cursurilor de educatie interculturala, sunt
reinstaurate Tn mediul familial. Poate aparea atunci conflictul intern al elevului care primeste
acasa un set de orientari si de criterii de evaluare a realitatii inconjuratoare, iar scoala si cursurile
de educatie interculturald Tncearca sa dezraddacineze tocmai aceste imagini si stereotipuri
primite. Atunci, rolul educatiei interculturale este cu mult Tngreunat si devine vizibil faptul ca
procesele din cadrul educatiei interculturale sunt puternic influentate de mediul social in care au
loc. Sunt necesare realizarea unor parteneriate scola-familie-comunitate astfel incat scoala,
familia si mediul in care revine copilul dupa ce termina scoala sa se sutina reciproc si sa ofere
mesaje convergente privind importanta scolii si a educatiei.

A aparut necesitatea ca formatorii viitorilor profesori sa ii “echipeze” pe profesori cu abilitati si
strategii pentru a dezvolta o comunicare eficienta cu parintii. Pe langa activitatile de formare,
este necesar ca profesorii sa exploreze perceptiile parintilor despre rolurile lor, continutul si
contextul colaborarii dintre ei. Scolile au nevoie de metodologii prin care sa se asigure ca dezvolta
relatiile scoala-familie intr-un mod care sa tina cont de nevoile copiilor, parintilor, profesorilor si
sa creasca participarea parintilor la activitatile scolare.

“Se constata ca in realitate implicarea parintilor este mai mica decat ar fi de dorit. Profesorii
manifestd un amalgam de atitudini pozitive si negative. In ce priveste experienta se constatd ca
profesorii incepatori minimizeaza rolul implicarii familiei. Din perspectiva diferentelor dintre
profesori pe cicluri de Tnvatamant, se constata ca cei din invatamantul primar implica mai mult
familia decat cei din invatamantul gimnazial si liceal, de multe ori nefiind clar profesorilor cum
anume sa implice familia (Dor, 2013).

Shartrand (1997 apud Smith et al., 2007) a aratat ca desi participarea parintilor este unul dintre

scopurile legii educatiei nationale americane, pregatirea profesorilor pentru a indeplini acest
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obiectiv nu este suficientd. Profesorii au nevoie de noi cunostinte pentru a interactiona mai
eficient cu parintii. Un cadru in acest sens ar putea cuprinde urmatoarele arii (Smith et al., 2007,
Amatea & Clark, 2005):
a. implicare generald a parintilor (informatii cu privire la obiectivele generale ale
implicarii parintilor, avantaje, bariere, cunostinte, abilitati, atitudini);
b. cunostinte generale despre familii si diferente culturale, de cresterea copiilor, situatii
de viata;
c. comunicare bidirectionala casa-scoal3;
d. implicarea parintilor in situatii de invatare, de asemenea si in afara scolii;
e. sprijin pe care parintii sa il ofere scolii atat in interiorul scolii, cat si in afara ei;
f. sprijin acordat familiilor de catre scoala;
g. familiile ca agenti ai schimbarii —implicare in procesul de luare a deciziilor, dezvoltare
de politici, curricula si programe, formarea parintilor etc.
Exista o serie de studii axate pe daca si cum implicarea familiei influenteaza succesul elevilor in
scoald; rezultatele sugereaza ca implicarea familiei contribuie la Tmbunatatirea rezultatelor,
frecventei scolare si o mai mare responsabilitate a elevilor pentru munca legata de scoala (Cankar
& Deutsch, 2009); implicatiile acestor rezultate pentru scoli tin de faptul cd, daca acestea doresc
sa dezvolte parteneriatul cu parintii si sa Tmbunatateasca succesul elevilor, atunci trebuie sa
regandeasca rolul familiei si implicarii comunitare; scolile trebuie sa planifice programe de
parteneriat care sa stabileasca legatura dintre familie si scoald in cadrul activitatilor care

influenteaza succesul elevilor si cresterea intr-un mod incurajator” (Goia et al., 2013).

Raportul Comisiei Europene (2019) a subliniat rolul central al managementului scolii
pentru implementarea unor pograme de educatie multi si interculturala in scoli. Acest proces
poate presupune numeroase dificultati pentru management, intrucat elevii au nevoie de suport
multi-dimensional din partea unor categorii profesionale diferite (nu doar profesorii, ci si asitentii
sociali, psihologii, consilierii scolari, logopezii etc.), localizate uneori in afara solii si care presupun
o serie intreagd de demersuri de colaborare ale managementului cu oragnizatii de stat,

organizatii non guvernamentale, autorititi sau reprezentanti ai comunitatii. in putin mai mult de

e
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jumatate din tarile investigate, autoritatile sprijind realizarea unor resurse sau a unor cursuri

pentru directori in aceasta directie.

&JAPLICATI E PRACTICA 14

i Enumerati cel putin trei persoane/personalitati ale minoritailor etnice din Romania
pe care le cunoasteti si explicati prin ce v-au atras atentia, cum s-au facut remarcate,
care sunt realizarile personale sau profesionale ale acestora.

ii. Precizati un eveniment important din istoria minoritatilor etnice din Romania care v-
a marcat sau care a avut influenta directa asupra istoriei familie dvs.

iii. Dezbatere pro si contra. Formati doua grupuri in functie de raspunsul personal la
afirmatia: Politicile educationale trebuie indreptate mai degraba asupra majoritatii
decat asupra minoritatilor etnice. Fiecare grup aduce argumente in dialog, fara atac
la persoana. La finalul dezbaterii, membrii unui grup se pot alatura celuilalt grup sau
se pot situa pe o linie de mijloc (neutra) daca parerile si convingerile personale s-au
modificat in urma discutiilor purtate.

iv.  Acvariul. Formati doua grupuri concentrice. Grupul din interior este format din 6
cadre didactice care discuta parerile si argumentele personale cu privire la
urmatoare afirmatie:

“Dialogul si intelegerea dintre persoane care apartin unor culturi diferite si
care trdiesc in acelasi stat tine atdt de atitudinile noastre personale, cét si de
politicile la nivel de stat”.

V. Formatorul noteza pe tabla 4 statii importante:

1. Whole school aproach;

2. Activitatea la clas3;

3. Activitati extracurriculare;

4. Mobilitati.
Fiecare statie va beneficia de o gazda. Puteti sa va alegeti cate o statie unde sa
popositi 15 minute si sa oferiti colegilor experienta dvs. in legaturd cu exemple

din activitatea dvs. didactica.

Dupa 10 minute va veti indrepta catre o alta statie, pana cand veti ajunge sa

treceti prin fiecare. Gazda va sintetiza pe o foaie de flipchart ideile prezentate. La
final, cele 4 gazde vor prezenta grupului mare rezultatele notate pe foaia de
flipchart.
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&
EVALUARE 2

Abordati, la alegere, doua dintre subiectele urmatoare:

1. Costruiti individual un scenariu al unei activitati la clasa, uti
pe care le considerati relevante pentru formarea elevilor in spiritul
alteritatii culturale.

2. Discutati Tn grup atitudini si practici pedagogice in scoald care pot
discriminarea copiilor care apartin minoritatilor etnice. Alegeti un astfel de exe
identificati, in grup, modalitati alternative de abordare a situatiilor respective, care
ilustreze aplicarea principiilor educatiei multi si interculturale.

Realizati individual portretul elevului imigrant/care apartine unei minoritati etnice in
ania si al cadrului didactic ce lucreaza in clase multiculturale. Descrieti cu ce bagaj
rse (calitati, puncte tari, atitudini, abilitati, cunostinte) si cu ce dificultati (limba,
ii, despartirea de prienteni/familie, curriculum etc.) se confrunta amandoi la
istemul educational romanesc.

re strategii si metode specifice de predare-invatare-evaluare,
izate pentru copiii care apartin diferitelor minoritati etnice.
i cu astfel de metode, pe o foaie de flipchart, pe care sa
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CAPITOLUL 3.

Comunicare si interactiune multi si

interculturale in societate si in mediul scolar

“Cuvintele dragute pot fi scurte si usor de spus, dar ecourile lor sunt cu adevdrat nelimitate”.

Maica Teresa

3.1. Comunicare si competenta interculturala

Cu siguranta ca ati vizitat difeite tari si dorind sa cumparati un suvenir ati intalnit diferite tehnici
de negociere practicate de vanzatori. Se potriveste acest lucru culturii din care veniti, sau pentru
dvs. pretul afisat este pretul final si gata? Ganditi-va la stiluri de negociere fara sa alunecati in
generalizari sau sterotipuri (de genul: “stilul de negociere al italienilor”). De asemenea, este
important sa fim constienti ca oameni din aceeasi tara pot avea stiluri de negociere diferite cand

se implica in diferite activitati sau cand interactioneaza cu diferite categorii de oameni.

Comunicarea si interactiunea cu oamenii din alte culturi conduc la formarea competentei
interculturale. M. J. Bennet sugereaza ca atunci cand oamenii interactioneaza unii cu altii isi pot
forma sensibilitatea interculturala (abilitatea de a experimenta diferentele culturale), ceea ce le
permite sa isi dezvolte competenta interculturald (abilitatea de a te gandi si a te comporta in
modalitati adecvate intrecultural). M.J. Bennet a elaborat Modelul?> dezvoltarii sensibilitatii

interculturale — DMIS care explica reactile oamenilor atunci cand se fintalnesc cu

? Descrierea modelului este preluatad integral de la Intercultural Learning for AFS & Friends, disponibila la:
https://woca.afs.org/education/p/icl-for-afs-and-friends

R
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diversitatea/diferenta culturald. Bennet a observat ca oamenii abordeaza diversitatea culturala
in modalitati predictibile, care pot fi impartite in 6 stadii de dezvoltare a sensibilitatii

interculturale, fiecare stadiu construindu-se pe achizitiile precedentului stadiu.

a. NEGAREA.

Persoanele care sunt in acest stadiu neaga diferentele culturale. Ei stiu cum se desfasoara
lucrurile in propria cultura si presupun ca in alte grupuri/locuri e mai mult sau mai putin la fel.
Tntrucat Tn acestd etap4 indivizii presupun ca nu exist3 diferente culturale, ei nu sunt interesati

de tema culturii.

Fraze tipice utilizate de cei care se afla in acest stadiu:
i. Toate orasele sunt la fel — multe cladiri, prea multe masini si Starbucks.

ii.  Nuam fost in contact cu alte culturi si tema aceasta nu ma intereseaza.

b. APARAREA.

n acest stadiu indivizii devin constienti de diferentele culturale si se simt adesea amenintati
sau intimidati de acestea. Pentru ei, lumea se imparte in “noi” si “ei”. Exista doua forme de
aparare: cea in care indivizii considera “noi” mai bun decat “ei” si cealalta forma, opusa, in care

indivizii admira alte culturi si considera propria cultura inferioara acestora.

Fraze tipice utilizate de cei care se afla in acest stadiu:

i.  Cand mergiin alta tar3, iti dai seama ce buna e tara ta!
ii.  Compatriotii mei ma fac sa ma simt rusinat, de aceea imi petrec tot timpul cu nativii

din tara in care ma duc.

c. MINIMIZAREA.

Tn acest stadiu indivizii considera c3, din moment ce suntem cu totii oameni, toti suntem la fel.
Pentru ei, diferentele culturale sunt triviale — ceea ce conteaza cel mai mult este faptul ca
suntem cu totii fiinte umane si avem sentimente, sperante, nevoi. Indivizii actioneaza dupa

regula: trateaza-i pe altii asa cum doresti sa te trateze altii pe tine.

Fraze tipice utilizate de cei care se afla in acest stadiu:




i.  Cheia pentru a te intelege cu altii din alte culturi este sa fii autentic si onest.

ii.  Traditiile sunt diferite, dar cand ajung intr-adevar sa cunosti oamenii, iti dai seama

ca, de fapt, ei sunt la fel cu noi.

d. ACCEPTAREA.

Indivizii care sunt Tn acest stadiu sunt capabili sa recunoasca faptul ca exista diferente

semnificative intre indivizii care apartin unor culturi distincte si sa accepte si respecte aceste
diferente. Cu toate acestea, indivizii Tn acest stadiu inca se simt insecurizati in legatura cu

modul de abordare a acestor diferente.

Fraze tipice utilizate de cei care se afla in acest stadiu:

i. Cateodatd ma simt confuz stiind ca valorile sunt diferite in alte culturi, vreau sa le

respect, dar Tn acelasi timp vreau sa imi mentin si propriile valori.

ii.  Stiu ca familia care ma gazduieste si eu am avut experiente de viata diferite, dar

fnvatam cum sa traim impreuna.

e. ADAPTAREA.

Tn acest stadiu indivizii au dobandit competenta si experienta de a aborda in mod eficient
diferentele culturale. Ei sunt capabili sa isi adapteze modalitatile proprii de a comunica si
interactiona, precum si valorilor existente in alte culturi. Ei se simt complet confortabil
interactionand cu oameni care au credinte si valori diferite. Cultura este acum vazuta ca un
proces de implicare/cunoastere a altora decat ceva ce altii “au”. Tn acest stadiu indivizii au
dezvoltat empatie culturala si actioneaza conform regulii: trateaza-I pe altii asa cum si-ar dori

acestia sa fie tratati.

Fraze tipice utilizate de cei care se afla in acest stadiu:

i.  Oricare ar fi situatia, pot sa ma uit normal la ea dintr-o varietate de perspective

culturale.

ii.  Salut oamenii din cultura mea si pe cei din cultura gazda in mod diferit, tindnd cont

de modul in care se arata respectul in cele doua culturi diferite.




f. INTEGRAREA.

Acest stadiu este legat de identitatea culturald a unei personae. In acest stadiu, indivizii au
dezvoltat un sentiment despre sine ca membru al doua sau mai multe grupuri culturale.
Individul se simte confortabil cu relativitatea culturala si e capabil sa evalueze cat de adecvat

este un raspuns in functie de context.

Fraze tipice utilizate de cei care se afla in acest stadiu:

i.  Oricare ar fi situatia, in mod obisnuit pot sd ma uit la ea dintr-o varietate de perspective
culturale si ma simt confortabil cu acest lucru.

ii. Imi palce s particip 100% in cele doud culturi ale mele.

Figura 2 - Stadii de dezvoltare a sensibilitatii interculturale (M.J. Bennet)

NEGARE mmmp APARARE mmmp MINIMIZARE mmmp ACCEPTARE mmmp ADAPTARE mmmp |INTEGRARE

[
ETNOCIENTRISM ETNORELATIVISM

n scoald, modelul DMIS ne poate ajuta si intelegem mai bine nevoile elevilor nostri,
pornind de la etapain care se situeaza si sa construim activitati prin care ei sa poata sa-si dezvolte
competenta interculturala care le va permite sa comunice si sa aiba interactiuni de succes n

l[umea noastra multiculturala.

“Comunicarea interculturala este acel schimb sau tranzactie valorica, insotita de
intelegerea semnificatiilor adiacente, intre persoane sau grupuri care fac parte din culturi
diferite. Schimburile se pot realiza la nivel ideatic, verbal, nonverbal, comportamental, fizic,

obiectual, organizational. Pot fi implicite sau explicite, inconstiente sau deliberate.” (Cucos, n. d.)
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Modalitati de sprijinire a celor aflati in fiecare din aceste 6 stadii, identificate de Milton

J. Bennet impreuna cu Janet Bennet:

a. Cei aflati in stadiul de NEGARE: este necesar sa invete sa recunoasca existenta
diferentelor culturale.

b. Cei aflati in stadiul de APARARE: fsi pot diminua perspectivele polarizate prin
evidentierea “umanitatii commune” si a similaritatii in nevoi si sentimente.

c. Cei aflati in stadiul de MINIMIZARE: este necesar sda dezvolte constientizarea
culturala si sa invete ca, desi exista semanari intre culturi, exista si multe diferente.

d. Cei aflati in stadiul de ACCEPTARE: este necesar sa isi rafineze analizele cu privire
la contrastele culturale, focalizdndu-se pe diferentele culturale si practicand
schimbarea cadrului de referinta cultural.

e. Cei aflati in stadiul de ADAPTARE: este necesar sa isi perfectioneze abilitatile din

cadrul de referinta cultural si sa isi creasca abilitatea de a empatiza cu altii.

Fenomenul transmisiei culturale este deosebit de complex. Pentru a avea o imagine asupra
acestui proces, vom apela la modelul transmisiei culturale ce este propus de Berry si

colaboratorii sai Tn 1992 (apud Cucos, n.d.):

Exemplificati cu cdteva
trasaturi de personalitate pe
MODELUL TRANSMISIEI CULTURALE care le aveti si care sunt
incorporate dinspre directia
invocata.

A. Transmisie verticala

1. enculturatia generala f

- . 2. socializarea realizata de
(de la antecedenti directi) T RO OPR
parinti
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1. din propriul grup -
enculturatia generalg,
B. TransmiSie oblicé SOCIallzarea SpeCIflcé 7 .........................................

(de la alti adulti) 2.delaalte grupuri- | s
aculturatia generala,
resocializarea specifica

C. Transmisie orizontala

1. enculturatiagenerald |
(de la congeneri, persoane /
de aceeasi varst3) 2. socializarea specifica de la

cei de aceeasi varsta.

“Comunicarea interculturala pune fata in fata doua tendinte oarecum contradictorii:
stabilitate si schimbare. Adaptarea presupune deschidere asupra mediului, dar si o receptare a
unor stimuli asa cum sunt ei la un moment dat printr-o necesara, dar dificila acomodare. Sunt
situatii cand mediul preseaza asupra noastra, obligdndu-ne sa ne transformam. Apare acum
procesul de asimilare, in sens piagetian, respectiv de modificari interne datorate modificarilor
externe. Ca subiect autonom, structurat, trebuie sa receptez modificarile exterioare pentru a face
din ele modificarile mele interne, dupa legile mele proprii. Acomodarile si asimilarile nu sunt
separate unele de altele; ele lucreaza impreuna, regland si echilibrand relatia individului cu
lumea. Pentru intelegerea mutuald, este necesara o negociere a sistemului de referinte comune
intre partenerii acestui schimb. Comunicarea interculturald se muleaza pe un joc dintre inchidere

si deschidere.

S-ar parea ca liantul comun, platforma de legatura dintre diferitii protagonisti culturali, este
detinut de metacomunicare. Aceasta este constituitd, dupa Demorgon (1989), din componente
direct perceptibile precum dispozitivul nonverbal care insoteste comunicarea verbala (suport

imagistic, mimica, pantomimica, gesturi, tacere, mod de rostire a numelor proprii etc.).

Au fost propuse si alte concepte ce pot exprima ipostaze ale comunicarii interculturale. De pilda,

Demorgon (1999) propune conceptul de complex intercultural, care ar putea facilita intelegerea
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drumului catre alteritate. Complexele intraculturale se constituie cu prioritate prin intermediul a
doud procese diferite: intdriri si compensari. intririle opereaza pornind de la réspunsuri bine
selectionate, adaptandu-le, daca este necesar. Compensarile se compun din corijari, ponderari,
nuantari, contextualizari ale unor raspunsuri culturale si tin de maleabilitatea unei culturi.
Comunicarea culturala dobandeste astazi noi trasaturi: rationalizare si internationalizare.”

(Cucos, n.d.)

Un alt aspect important atunci cand vorbim de comunicare interculturalda este
comunicarea nonverbala. La fel ca si comunicarea verbala si cea nonverbala difera de la cultura la

cultura.

Din perspectiva comunicarii sociale, spatiul reprezinta un sistem nonverbal de comunicare umana.
T. H. Hall a introdus in 1959, in cartea “The Silent Language” notiunea de proximitate si modul in
care oamenii utilizeaza spatiul dintre ei pentru a comunica. in 1966, in cartea “The Hidden
Dimmension” a dus mai departe ideea de proximitate, identificand 4 tipuri de spatii dintre oameni:

spatiul intim, personal, social si public.

pana la 50 cm in jurul nostru, in care lasam sa patrunda familia si prietenii

Spatiul intim  apropiati. Este spatiul soptitului la ureche si al imbratisarilor. Devenim

nervosi cand altcineva intra in spatiul personal fara acordul nostru.

Spatiul (0,5-1,2 m) -n care patrund prietenii si cunoscutii, iar stainii sunt vazuti ca

personal intrusi. Este spatiul stangerilor de mana si al discuitiilor informale.

(1,2 - 3,6 m) - in acest spatiu oamenii iau parte la interactiuni formale, cu
Spatiul social | necunoscuti, aici au loc intalniri si comunicari sociale. in viata sociald, este

distanta impusa de ghiseu, masa, taraba.

este un spatiu deschis tuturor. Aici comunicarea fisi pierde caracterul
Spatiul public
interpersonal sau social. Este distanta utilizata in cazul evenimentelor
(peste 3,6 m)
publice, discursurilor oficiale.
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Hall a constatat ca oamnii stiu cum sa utilizeze cele 4 tipuri de spatii in functie de situatie, precum
si faptul ca fiecare grup cultural utilizeaza un set de reguli pentru spatiul personal. Respectarea

acelor reguli este esentiald pentru o comunicare usoara.

Distanta personala diferita in functie de cultura din care faci parte: in Japonia spatiul personal
este mai restrans, japonezii putand suporta mai bine inghesuiala, la cehi si germani este de un
brat si jumatate, iar arabii se apropie foarte mult de o persoana atunci cand vorbesc cu ea, chiar
daca nu o cunosc prea bine, pentru interlocutorii din alta cultura putand insa insemna intrarea in

spatiul intim.

(&%APLICATIE PRACTICA 15
i. Reflectati si apoi dezbateti in grupul de cursanti:

a. Care sunt beneficiile comunicarii interculturale in clasele de elevi care apartin mai
multor minoritati etnice?

b. Ce tipuri de migratii/minoritati etnice exista in orasul/tara in care locuiti si cum au
modificat acestea modalitatea de comunicare intre cetdteni?

ii. Dezbateti citatul: Oamenii se urdsc pentru ca se tem, se tem pentru ca nu se cunosc si nu
se cunosc pentru ca nu comunica.” (Martin Luther King). Ce implicatii puteti identifica
pentru modul Tn are se desfasoara comunicarea in clase multiculturale?

ii. Formati diade in care sa discutati despre ultima calatorie in strdinatate. Care au fost
modalitatile in care ati comunicat cu localnicii? Ce valori ale culturii in care ati intrat v-au
atras atentia? Ce asemadnari sau deosebiri ati identificat fata de propria cultura?

V. Dezbatere pro-contra. Grupati-va in doua echipe in functie de rapsunsul pro sau contra
pentru urmatoarea afirmatie: Intre culturi diferite este mai usor sd apard conflicte decdt
dialog.

V. Imaginati-va ca sunteti un student germen care scrie o scrisoare adresata ministerului
educatiei pentru a cere infiintarea unei clase cu predare in limba germana. Ce argumente
ati utiliza?

f. Realizati o mini scenetd de 20 minute pentru a ilustra secvente din viata unui copil imigrant

in Romania doreste sa continue scoala. Realizati in prealabil o scurtd descriere pentru toate
personajele care vor aparea in sceneta.
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3.2.  Conflictul intercultural. Stereotipuri, prejudecati, discriminare

Componenta a vietii noastre cotidiene si a relatiilor cu ceilalti, conflictul se refera la neintelegerile
dintre doua sau mai multe persoane, coliziunea, dezacordul, a fi in contrdictoriu, in disputa,
opozitie, o stare de tensiune creatad intr-o relatie sau in confruntarea de opinii diferite individuale

sau de grup.

Nu este greu sa nasti un conflict. Acesta poate sa apara atunci cand atitudinea, comportamentele
si actiunile unei persoane impiedica sau afecteaza o altd persoana sa isi indeplineasca dorintele

si scopurile. Se amplifica pe fondul unei comunicari ineficiente.

Conflictul poate fi astfel real (conflictul exista si persoanele il percep ca atare), latent
(exista, dar nu este perceput), fals (nu exista, dar este perceput) sau inexistent (nici nu exista, nici

nu este perceput). El poate avea o anumita dinamica, evoluand spre adancire sau depasire, astfel:

i.  amplificarea conflictului (niciuna dintre parti nu e dispusa sa cedeze);
ii. interpunerea alternativei uneia dintre parti asupra celeilalte;
iii.  implicarea partilor in rezolvarea conflictului si gasirea unei solutii favorabile;
iv.  persistenta (persoana va ramane in continuare conflictuald);
v. interventia unor factori externi necontrolati de persoana in rezolvarea conflictului;

vi.  solutionarea conflictului pe baza unei decizii motivate.

Pentru unii dintre noi comunicarea cu persoane din alte culturi poate fi usoara. Pentru altii insa
pot sa apara dificultati in comunicare dn cauza diferentelor culturale. Comunicarea dificila si
neintelegerile cu persoane care apartin aceleiasi culturi pot fi coplesitoare, cu atat mai mult
atunci cand acestea apar in relatie cu persoane din alte culturi. Indiferent de cat de maturi sau
inteligenti suntem, sau cat de dezvoltate sunt abilitatile noastre de comunicare intercultural3, o
situatie stresanta ne poate face sa reactionam in diferite feluri si putem fi chiar uimiti de

modalitatile noastre de reactie.

Inventarele de comportament in situatii conflictuale ne ajuta sa ne intelegem tendintele
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personale sau ale altora si sa putem mai bine sa ne cunoastem. Un astfel de exemplu este
Instrumentul Thomas-Klilmann de abordare a conflictului. Acesta ne arata cum reactioneaza
doua persoane cand cerintele amandurora par a fi incompatibile. Comportamentul unei
persoane este descris pe doua axe: asertivitate si cooperare.

Asertivitatea se refera la masura in care individul incearca sa isi satisfaca propriile nevoi.
Cooperarea se refera la masura in care indivizii arata intelegere pentru dorintele celeilalte parti

implicate.

Conform acestui instrument, stilul de abordare a conflictului poate sa se incadreze in 5 cadrane:

Figura 3 - Modelul TKI de abordare a conflictului

r -
COMPROMIS

A

foarte asertiv

ASERTIVITATE

L e

deloc cooperativ « » foarte cooperativ

COOPERARE

deloc asertiv

Astfel avem 5 stiluri de abordare a conflictului:

a. COMPETITIE: asertivitate inalta, cooperare scazuta
b. ACOMODARE: cooperare inalta, asertivitate scazuta
c. EVITARE: asertivitate scazuta, cooperare scazuta

d. COLABORARE: asertivitate inalta, cooperare inalta

e. COMPROMIS: asertivitate moderata, cooperare moderata




Dimensiunile conflictului:
i.  Sociald (la nivel de societate, de exemplu: greva, revolutia);
ii. Interpersonald (intre 2 sau mai multe persoane, de exemplu: cearta cu un coleg, cu
parintii);

iii.  Intrapersonald (in interiorul uneia si aceleiasi persoane, de exemplu: ,nu stiu exact ce sd

aleg, in mine se duce o luptd”).

Abordarea conflictelor:
i.  Respectarea nevoilor fiecaruia (victorie-victorie);
ii.  Transformarea problemelor in posibilitati constructive (raspunsul creativ);
iii. Instrumentele de comunicare construiesc relatiile dintre oameni (empatia);
iv.  Atacarea problemei, nu a persoanei (asertivitate adecvata);

v. Incetarea luptelor pentru putere (puterea cooperants).

Conflictul este o relatie intre doi sau mai multi indivizi sau grupuri care considera ca au
scopuri incompatibile sau o confruntare intre doi sau mai multi oameni care poate conduce la
tensiune sau violenta. Spre deosebire de violenta care consta in actiuni, cuvinte sau atitudini,
structuri sau sisteme care cauzeaza daune fizice, psihologice, sociale, culturale sau de mediu, ori
impiedica oamenii sa isi atinga potentialul lor uman pe deplin, conflictul trebuie privit ca ceva

normal inerent situatiilor de viata (Fisher, 2003, apud Launikari et al., 2005).

Modul traditional de concepere a conflictului este acela al unei situatii cu o solutie corecta unica,
ce presupune oponenti individuali care dau vina unul pe altul, o situatie de castig sau pierdere cu
o utilizare legitim3 a puterii sau ca o stare nepldcutd care trebuie inlaturata. Tnsd conflictul, mai
ales in comunicarea sau relationarea interculturald, trebuie privit ca o situatie in care nimeni nu
detine monopolul asupra adevarului, implica diferiti indivizi sau grupuri aflate in confruntare

reciprocd, un proces care poate conduce la castig sau pierdere pentru ambele grupuri sau la
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situatia In care doar unul castiga si altul pierde in functie de cum este gestionat conflictul si

reprezinta o realitate umana prezenta in orice societate.

La baza rezolvarii conflictelor si managementului relatiilor multiculturale stau reducerea fricii,
intelegerea celuilalt si consilierea interculturald. Atitudinile xenofobe sunt adesea create si
sustinute prin dezinformare, ignoranta si generalizari ddunatoare; depasirea acestui fenomen
este posibilda prin cunoasterea celuilalt, Intalniri directe, angajarea egald in proiecte comune,
dialog si cooperare in termeni de egalitate. Prin sporirea interactiunilor dintre membrii diferitelor
grupuri sociale, stereotipurile false sau negative se pot inlatura si dovedi a fi ireale sau nefondate.
ntalnirile directe faciliteaza intr-un scurt timp obtinerea de informatii despre celilalt referitor la:

infatisare, stil de relationare, mod de imbracare, varsta, sex, imagine de sine, atitudini etc.

Dupa cum arata Jelking si Sajous (1995, apud Launikari et al., 2005) pentru ca sporirea
interactiunilor sa fie eficace Tn schimbarea stereotipurilor, trebuie se asigure urmatoarele
conditii:

i.  membrii grupurilor trebuie sa prezinte o echivalenta de statut;
ii. acestia trebuie sa participe In mod egal in activitatile comune impartasind scopuri

comune;

iii. contactul Tn cadrul grupului trebuie sa fie mai degraba unul intim si variat, decat

superficial, chiar daca este frecvent;
iv.  procesul schimbarii trebuie sa fie sprijinit de persoane relevante din partea autoritatilor.

Pentru solutionarea diferitelor conflicte sunt adoptate abordari diferite (Garba, 2005, apud
Launikari si Puukari, 2005) sistematizate in tabelul urmator. O regula fundamentala in abordarea
conflictelor este implicarea ambelor parti incepand cu debutul procesului de solutionare pana la
evaluarea produselor. Astfel, se asigura asumarea paternitatii solutiei si se poate spera la o
responsabilitate pentru construirea si sustinerea unor bune relatii, atat in cadrul grupului, cat si

intre grupuri.
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Metode de solutionare a conflictelor

Tip de

Sursa Interventie
conflict
Conflict Aspecte tangibile, mijloace,

Negociere, compromis;
instrumental metode, proceduri, structuri

Conflict de Alocarea de timp, bani, Negocierea directd intre parti sau reprezentantii

interese slujbe, spatiu etc. acestora in vederea ajungerii la un acord;

Identitate, valoare de sine, = Comunicare deschisa si transparenta pentru
Conflict
loialitate, nerespectarea intelegerea reciproca a nevoilor, anxietatilor,
personal
confidentialitatii, respingere intereselor sau pozitiilor celor doua parti;

Intrucat acestea nu se pot negocia pentru a se ajunge
la un compromis abordarea de solutionare este
Conflict de Religie, politica, ideologii si
dialogul onest si permanent pentru o intelegere
valori alte credinte adanci
reciprocd mai adanca si acceptarea dreptului tuturor

de a fi diferiti.
Existd multe cauze ale conflictelor. Unele dintre acestea sunt reprezentate de stereotipuri,
prejudecati si discriminare.
Stereotipurile pot fi definite ca generalizari lipsite de fundament care se refera la toti memobrii
unui grup social, fara a lua in considerare diferentele individuale din cadrul grupului.

Stereotipurile includ ideea sau asteptarea ca toti membrii unui grup sa fie similari, fara sa existe

diferente individuale intre ei.

Exemple categorii asupra carora aplicam adesea stereotipuri:
i. Barbati/Femei/Tineri/Batrani/Parinti
ii. Ardeleni/Olteni/Moldoveni
iii. Evrei/Someri/Copiii strazii/Tigani

iv. Dependentii de drog/Homosexualii/Lesbienele/Persoane cu HIV/SIDA
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v. Politicieni/Germani/Romani; Etc.

Acestor categorii, de multe ori le “atasam” cuvinte sau descrieri pozitive sau negative prin care
caracterizam intreaga categorie.
lata cateva exemple de stereotipuri, prezentate in oglindd cu exemple de persoane care pot fi

incluse Tn aceste categorii si care nu corespund stereotipului.

Categorie Stereotip Desi adesea intalnim:

o .. . . Barbati sensibili; care nu
Barbatii sunt puternici; beau mult; nu plang b
eau

. Sunt sensibile; trebuie sa fie i L
Femeile o we s Femei care au o cariera
gospodine, i.e “sa stea la cratita

Persoanele cu sunt neglijente, fac sex neprotejat | Persoane cu HIV/SIDA care s-
HIV/SIDA Ccu oricine au Tmbolnavit intr-un spital
. . Germani care se imbata si nu
Germanii sunt ordonati, eficienti, fara umor
muncesc
Italienii sunt simpatici, vorbesc mult si tare Italieni timizi care vorbesc
si mananca pizza moderat
. o o Rromi care au o slujba si sunt
Rromii sunt murdari si agresivi )
curati
Ardelenii sunt lenti Ardeleni foarte activi

.. ) Olteni cumsecade
Oltenii sunt smecheri

Politicienii sunt corupti Politicieni decenti

Ceea ce Inseamna ca, desi stereotipul s-ar putea aplica si este valabil pentru unele persoane din
acea categorie, nu se aplica si nu este valabil pentru toti. Stereotipul ne face sa avem o anumita
atitudine si sa actiondm intr-un anume fel fata de toate persoanele din respectiva categorie, ceea
ce este limitativ si injust. Pentru ca cei care apartin respectivei categorii, dar nu corespund

descrierii stereotipe, s-ar putea simti lezati, nedreptatiti, exclusi, marginalizati.
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Stereotipul reprezinta asadar un ansamblu de convingeri cu privire la caracteristicile unei
persoane sau grup, vizavi de valorile si comportamentele grupului respectiv. Stereotipurile si
prejudecatile fac parte din structura schemelor cognitive de grup. Stereotipul reprezinta
dimensiunea cognitiva — ce stiu sau cred ca stiu cu privire la un anumit grup cultural sau individ
apartindnd unui anumit grup cultural. Stereotipul poate sa reflecte atdt comportamente si
asteptari pozitive, cat si negative. De obicei suntem mai tentati sa dezvoltam stereotipuri
negative fata de grupurile culturale din care nu facem parte si stereotipuri pozitive fata de

grupurile culturale din care facem parte.

Desi stabile in timp, stereotipurile nu sunt rigide, astfel ca atunci cand intalnim o situatie
concreta, ne bazam doar pe acele elemente ale stereotipului care se potrivesc cel mai bine
situatiei cu care ne confruntam si ne ajuta sa ne orientam si pozitionam in legatura cu aceasta.
Stereotipurile se dezvolta mult mai usor fata de grupurile vizibile si numeroase la nivel social
(minoritati, deficienti, someri, patroni, politicieni) decat fata de grupuri mai putin vizible social
(programatori, prelucratori prin aschiere, mame singure). Functia stereotipului este dubla: pe de
o parte ne ajuta ca indivizi sa gasim rapid o solutie la situatii sau persoane cu care interactionam,
iar pe de alta parte la nivel de grup, ne ajuta sa gasim o justificare pentru relatiile dintre grupurile

din societate si pentru locul pe care il ocupa propriul grup in societate.

Prejudecatile sunt atitudini negative, ce presupun generalizari nefavorabile in legatura
cu membrii unui grup anume. Prejudecata reprezintd dimensiunea afectiva asociata
stereotipului, raportarea afectiva la un anumit grup. Si de obicei implica respingerea celuilalt
considerat ca membru al unui grup fata de care se manifesta sentimente negative. De obicei, ele
se clasifica In functie de categoria sociald fata de care apar: sexism — prejudecati legate de gen,

xenofobie — teama fata de straini, rasism — prejudecati legate de alte rase.

Deseori existenta unor stereotipuri negative si prejudecati cu privire la un grup social

conduce la dezvoltarea de comportamente discriminative fata de acesta la nivel social. Folosirea

e
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unei “etichete” in absenta cunoasterii persoanei sau situatiei careia i se aplica, prin generalizarea
rapida a unor experiente individuale sau de grup, punctuale, la nivelul tuturor reprezentantilor
grupului sau culturii respective stau de obicei la baza dezvoltarii unor seturi de comportamente
care marginalizeaza, exclud sau discrimineaza categoria careia i se adreseaza cu efecte negative
asupra imaginii acesteia in timp.
Modificarea stereotipurilor si a prejudecatilor, desi dificil de realizat, se poate initia prin:

i. evidentierea unor reprezentanti ai grupului cu privire la care identificam existenta unor

stereotipuri, care infirma stereotipul;

ii. oferirea unei cantitati semnificative de informatii privind acel grup, privind toate valorile

si normele specifice acestuia si a membrilor acestuia;

iii. motivarea individului/ indivizilor in sensul intelegerii corecte a grupului cu care doreste

sa comunice;
iv. implicarea in activitati in vederea atingerii unor scopuri comune.

Identificarea propriilor noastre stereotipuri si prejudecati este esentiala in realizarea unei
comunicari autentice pe termen lung intre diferite grupuri culturale. De asemenea, constituie
primul pas spre deschiderea catre celdlalt/ ceilalti si dezvoltarea unor noi perspective asupra

grupurilor culturale cu care interactionam.

Fiecare din noi etichetdm sau avem anumite stereotipuri la un moment dat. in comunicarea
interculturala ele ne pot impiedica sa vedem realitatea asa cum este ea. Operarea cu stereotipuri
in comunicare nu este foarte eficienta fiindca nu ofera informatii detaliate asupra persoanei/

persoanelor cu care comunic si deseori induce un tip de atitudine care se poate dovedi inadecvat.

Discriminarea presupune a lipsi de egalitate in drepturi; a limita in drepturi (in comparatie cu

ceilalti cetateni). Discriminarea reprezinta componenta actionala a stereotipului.

Discriminam atunci cand, in baza unui stereotip, dezavantajam anumite categorii de oameni.
Vorbim astfel de discriminare de gen, pe motive religioase, nationale, rasa, convingeri politice
etc.

Discriminarea se manifesta in diferite domenii ale vietii sociale cum ar fi: educatie, sanatate, piata

muncii, viata politica sau viata publica si privata.

e
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&%)APLICATIE PRACTICA 16

Formati grupuri de 4 persone si identificati cate un stereotip de gen, de varsta,
entic, privind persoanle cu dizablitati, persoanele de alta religie,
homosexualitatea.

ii.  Tn grupuri de 3 persoane identificati 3 stereotipuri din viata scolara: fatd de cine se
manifesta, ce comportamente determina.

iii. Comentati urmatoarele afirmatii:

Obiectivul stereotipurilor este de a simplifica realitzatea.

Prejudecdtile ne ajutd sd completdm informatiile atunci cdnd nu le avem complete.
Discriminarea este prejudecata in actiune.

iv. Cum sa rezolvi un conflict fara violenta. Cititi lista de comportamente si atitudini de
mai jos si ierahizati-le in ordinea importanteui pentru dvs. Completati lista si cu alte
elemente pe care le-ati identificat in experienta dvs. ca ajuta la rezolvarea unui
conflict.

...... Spune celeilalte persoane ce te nemultumeste, dar intr-un mod delicat
...... Tncearca sa intelegi cum se simte cealalt3 persoana

...... Cauta un compromis

...... Mergi mai departe

...... Stai calm — respira adanc

...... Nu folosi etichetarea sau insulta

...... Nu striga sau sa ridici vocea

...... Fii de acord cu dezacordul

...... Apeleaza la altcineva sa va ajute(un prieten, o ruda)

v.  Dati exemple de comportamente discriminatorii din filmele vizionate sau cartile
citite. Ce efecte ati obervat ca produc la nivel individual si social?
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3.3. Scoalaincluziva si dezvoltarea competentelor socio-emotionale

Copiilor “diferiti” fata de majoritatea celor dintr-o clasa sau scoala (ex: care apartin unor medii
socio-economice dezavantajate, migranti, copiilor de diferite etnii, copiilor cu anumite dificultati
in invatare etc.) le este de foarte multe ori dificil sa se adapteze si sa se integreze la scoala. Pe
langa sprijin pentru progresul in invatare, ei au nevoi socio-emotionale pe care scoala trebuie sa
le adreseze pentru ca acestea sustin performantele cognitive ale copiilor si succesul scolar,

conduc la mai putine conflicte, scad numarul absentelor si cresc strarea de bine a elevilor la

scoala.

Competentele socio-emotionale se refera la un set de cunostinte, abilitati si atitudini
care ajuta o persoana sa isi managerieze emotiile si relatiile, sa isi rezolve problemele si sa faca
fata dificultatilor. Sunt abilitati de viata esentiale care sprijina dezvoltarea starii de bine si a
sanatatii mentale. Cei care au acest set de competente reusesc cu mai multa usurinta sa se
relationeze cu ceilalti, sa rezolve conflicte, sa aiba o atitudine pozitiva fata de sine sifatd de lumea

fnconjuratoare.

Invétarea socio-emotionald — sau social and emotional learning — SEL - este reprezentatd de
procesul prin care persoanele dobandesc “capacitatea de a intelege, gestiona si exprima
aspectele sociale si emotionale ale propriei vieti in moduri care le permit sd gestioneze cu succes
sarcini ale vietii, cum ar fi invatarea, formarea relatiilor, rezolvarea problemelor cotidiene si

adaptarea la cerintele complexe ale cresterii si dezvoltdrii.” (Elias et al. 1997)

Sistemele educationale focalizate exclusiv pe performanta scolara — se caracterizeaza prin:

- Acoperire larga, mai degraba decat intelegere si stapanire
Nivel ridicat de stres al profesorilor, elevilor si parintilor
Putin timp pentru a se adapta nevoilor si intereselor elevilor
Stima de sine scazuta si dificultati psihologice

Esec scolar si analfabetism;

N2 2N 2N Z 2

Lipsa competentelor sociale & emotionale.
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Dovezile din neurostiinte arata ca avem un creier emotional, de aceea suntem pregatiti sa
fnvatam cand ne simtim Tn siguranta si valorizati. Aceste emotii ne ajuta sa ne simtim relaxati si
nu anxiosi sau tematori. Frica si anxietatea interfereaza cu procesul invatarii, declansand

mecanismul de “fight or flight” - lupta sau fugi. Dacd ne dorim sd formdm tineri alfabetizati

scolar, social si emotional, atunci e absolut necear sd incorpordm SEL in educatie.

Beneficiile SEL:

a. creste performanta scolard

b. creste implicarea elevilor in clasa

c. i pregateste pe elevi pentru viatd — educatie semnificativd
d. promoveaza starea de bine si sénatatea mentald a elevilor

SEL in clas3 duce la un mediu scolar in care copiii se simt in sigurant3 si sustinuti. Intr-un astfel de
mediu copiii nu doar sunt invatati anumite abilitati specific SEL, ci au oportunitati zilnice de a
“prinde” aceste competente prin observarea lor la profesori si la colegi si sansa de a le exersa si

aplica zilnic Tm cadrul activitatilor de la clasa.

Crearea unui mediu propice SEL presupune (Cefai, 2008):

+ Relatii intre profesor-elevi bazate pe conexiune, respect, intelegere si sustinere

[siguranta, valorizare si incredere];

ED] Management pozitiv al clasei bazat pe comportamente favorabile invatarii, luarea

deciziilor corecte si respect reciproc;

O etica a sprijinului intre colegi — “peer support” - cu elevi care au grija de ceilalti si se

sustin reciproc;
Tnvatare colaborativa cu focus pe construirea de experiente de invitare comune;

Implicare activa si autentica, cu elevi care participa la activitati conectate cu propriile

=L o

experiente de viata;
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I

Voce si decizie, unde elevii sunt consultati in ceea ce priveste activitatile clasei, pot lua

decizii si avea autonomie in munca lor;

+
+

Colaborare profesor-parinte, unde profesorul si parintii colaboreaza pentru facilitarea

+

si sustinerea Tnvatarii;

|

Pentru a duce la un mediu scolar pozitiv, in care elevii se simt in siguranta si sustinuti, sunt

necesare abilitati in urmatoarele 5 arii ilustrate mai jos:




Figura 4 - invatarea socio-emotionald (CASEL, 2017) — SEL in clasa

Constiinta de sine

Recunoasterea
emotiilor si
valorilor proprii, a
punctelor forte si a
punctelor slabe

~Luare de decizii
Autogestionare cu responsabilitate

Luarea de decizii
etice si constructive
privind

SOcCIO- comportamentul
EMOT|0NAU‘1 personal si social

- SEL -

Gestionarea emotiilor

si INVATAREA

comportamentelor

Abilitati de ™

Constiinta socialad elttionmre

Exprimarea Formarea relatiilor

intelegerii si
empatiei pentru
ceilalti

de lucru pozitive,
gestionarea eficienta
a conflictelor

Una dintre competentele socio-emotionale prin care putem aplana un conflict si putem
depasi stereotipurile, prejudecatile si discriminarea este empatia. Empatia ne poate ajuta sa-i
intelegem si sa-i acceptam pe altii, care pot fi foarte diferiti de noi insine.

Ce este si ce nu este empatia?

a. Empatia NU este simpatie (nu arata aprobarea sau mila);

b. Este un fel de “intelegere”; intelegere prin “constientizare senzitiva” a modului in care

procesul de educatie si de invatare are sens pentru elev;

c. Astfel, in loc sa ne centram pe experientele noastre de predare, trebuie sa ne focalizam
pe experientele de invatare ale elevilor (sa incercam sa luam in considerare perspectiva

lor, sa gandim si sa simtim impreuna cu ei);

B ———————————————
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d. Empatia nu este un scop in sine, ceva ce trebuie sa obtinem, ci este un EFORT continuu

care necesitda modestie/umilinta.

Psihologul Mihail Ralea (1896 - 1964) definea empatia cu mult timp Th urma, cand nu
devenise inca un concept atat de studiat. El considera empatia ca fiind capacitatea oamenilor de
a intelege trairile altora. Este o modalitate de cunoastere intuitiva. Este un mod de comunicare
(mai ales, de receptare) afectiva. Este acel fel in care ,stim ce e in sufletul celuilalt”. Este
capacitatea de a intui sau de a recunoaste emaotiile celorlalti. Conceptul defineste capacitatea de
a detecta si interpreta emotiile celorlalti, de a anticipa si prevedea comportamentul altora in

anumite situatii, de a stii ce simt ceilalti si, implicit, de a tine cont de acestea in cadrul relationarii.
Importanta empatiei:
a. Elevii au performante scolare mai bune atunci cand profesorii lor sunt empatici.

b. Comportamentul empatic in sine se manifesta prin relatiile de grijd pe care le are

profesorul cu elevii sai.

c. Este important sprijinul profesorilor pentru dezvoltarea socio-emotionala a elevilor; au
fost identificate legaturi puternice intre sprijinul pe care 1l acorda profesorii si satisfactia

elevilor fata de viata in general.
d. Empatia poate potenta deschiderea, atentia, relatiile pozitive.
e. Empatia contribuie la cresterea sensibilitatii fata de diferite culturi.

f. Empatia favorizeaza aparitia comportamentului de ajutorare a celuilalt si inhiba

comportamentele agresive.

Pe de altad parte, a fi supra-empatic poate fi contra-productiv. Este important sa reglam cat de
multd empatie simtim prin a crede ca empatia este ceva ce putem schimba/influenta. Prea multa
empatie ar putea chiar sa nu ajute elevii sa faca lucrurile care trebuie sau poate duce la epuizarea
profesorului (burnout). Este important sa stim cand sa empatizam si cand sa evaluam critic

motivele pentru care uneori oamenii incearca sa ne “trezeasca” emotiile.
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Reflectati asupra urmatoarelor si apoi discutati in grup:

a. Copiii din clasa/scoala dvs. sunt fericiti la scoala? Se poartad frumos unii cu ceilati?

b. Cadrele didactice sunt fericite la scoala? Care est relatia dintre profesori si elevi in
scoala dvs.?

c. Ce sentimente va trezesc aceste intrebari? Este oportun sa ne intrebam daca elevii
si profesorii sunt fericiti la scoala?

Tn care dintre situatiile urmé&toare este vorba despre empatie:

a. Ingeneral, iau decizii fard a fi influentat de sentimentele celor din jur. (NU)
Finalurile triste ale filmelor ma marcheaza un timp. (DA)

c. De multe ori, nu inteleg cum poate fi afectat cineva de o replica sau un eveniment
pe care eu nu le consider nesemnificative. (NU)

d. Pot face diferenta intre un "multumesc" sarcastic si unul plin de recunostinta. (DA)

e. Ma afecteaza cand vad un animal ranit. (DA)

f.  Ma contaminez usor atunci cand intru intr-un grup de persoane vesele. (DA)

g. Tn general discut cu prietenii despre situatii concrete, nu imi place s& ii aud pe unii

cum se lamenteaza. (NU)
h. Ma gandesc sa ma angajez voluntar la un centru pentru ingrijirea persoanelor strazii,
simt ca trebuie sa fac ceva pentru ei. (DA)
Redactati un eseu “O zi din viata unui pantof”. Pentru acest exercitiu toti participantii
trebuie sd aduca de acasa un pantof real (poate fi un pantof de copil, cu toc sau far3,
pantof barbadtesc, nou sau uzat, de vara sau de iarna, de casa sau de exterior). Toti
pantofii se aseaza in mijlocul salii si fiecare cursant isi poate allege unul despre care sa
scrie eseul, la pers I: Eu pantoful...
Imaginati o ceremonie pentru acordarea premiului “Cel mai empatic coleg”. Explicati de
ce anume considerati ca merita pemiul si ce anume ati putea invata de la el.
Listati, individual 3 situatii pe care le-ati intalnit in scoala dvs. in care copiii nu au
manifestat empatie unii fata de ceilalti. Discutati situatiile cu un coleg, in diade. Alegeti
apoi de comun acord 1 situatie pentru care elaborati un studiu de caz, intr-un paragraf.
SE formeaza 4 grupuri de minim 6 persoane. Biletelele cu studiile de caz se
impacheteaza si fiecare grup extrage un biletel. Penru situatia extrasa, grupul va realiza
un joc de rol in 2 etape: 1. fird manifestarea emaptiei, 2. Cu manifestarea empatiei. In
ce fel situatia si finalul jocurilor de rol s-au schimabt atunci cand personajele au
manifestat empatie?
Discutati despre modalitati prin care elevii isi pot manifesta empatia la scoala.
(Rdspunsuri ji: a —nu; b —da; ¢ — nu; d —da; e —da; f—da; g — nu; h—da).




oY EVALUARE FINALA:

Abordati unul dintre cele trei subiecte, la alegere:

1. Construiti un proiect de program de interventie interculturala intr-un grup educational in
care exista tensiuni si conflicte de natura etnica. Precizati ce competente doriti sa dezvoltati
copiilor, ce continuturi va propuneti sa abordati, ce metode si stratgeii didactice veti utiliza,
cum veti realiza evaluarea pentru a va asigura ca respectivele competente au fost dezvoltate

la copii.

Realizati individual un coleg un colaj prin care sa puneti in evidenta caracteristicile comunicarii

in clase interculturale.

Imaginati o Saptamana Altfel a Empatiei. Ce tipuri de activitati ati putea propune elevilor in
aceasta saptamana? Realizati proiectarea activitatilor identificand competentele pe care

doriti sa le dezvoltati la elevi. Includeti activitati practice, in scoala si in afara ei.
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GLOSAR DE TERMENI

v' Adesea este dificil de oferit o definitie unicd pentru cd diferiti autori oferd diferite

definitii pentru acelasi concept.

v’ Uneori glosarele includ termeni foarte generali, aldturi de termeni extrem de specifici.

v Un glosar poate fi in continuare completat. Domeniul educatiei interculturale este
relativ nou si apar in mod constant noi teorii, modele si concepte.

v' Am optat sd citdm sursa care a mentionat respectiva definitie.

v In unele situatii, am optat sd oferim mai multe definitii pentru acelasi concept, tocmai
pentu a stimula reflectia criticd asupra asemdndrilor si a deosebirilor dintre acestea.

Actiune afirmativa Actiune luata de guvern sau de companii private pentru a repara
discriminari ale trecutului, cum afi fi, de exemplu, educatia pentru
femei de anumite rase, grupuri etnice, religii sau cu dizabilitati.
Actiunea afirmativa este o modalitate de a oferi egalitate grupurilor
dezvantajate. Actiunea afirmativa este o masura temporara pana la
atingerea in timp a egalitatii. (Compass)

Aculturatie Preluare de catre o comunitate a unor elemente de cultura sau a
intregii culturi a altei comunitati aflate pe o treapta superioara de
dezvoltare; ansamblul transformarilor care au loc intr-un grup social
(privind felul de a munci si gandi, de a se comporta si judeca etc.) ca
urmare a unui contact permanent cu un alt grup social mai mare;
complex de transformari care au loc in planul culturii ca urmare a
contactului intre grupuri sociale avand culturi deosebite; adaptare a
unui individ (grup) la o noua cultura. (Dex online)

Antisemitism Teama, ura, resentiment, suspiciune, discriminare sau tratament
incorect fata de oamenii care apartin religiei iudaice. Formele
moderne de antisemitism includ negarea Holocaustului. (Compass)

Apartheid Acte inumane de crima, viol, tortura, sclavie sau alte crime impotriva
umanitati comise in cadrul unui regim de opresiune sistematica si
dominatie a unui grup rasial Tmpotriva altui grup sau altor grupuri
rasiale, si realizate cu intenta de a mentine respectivul regim.
(Compass)
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Cetatenie a) O relatie legala intre o persoana si un stat, rezultand in drepturi si
obligatii mutuale sau b) termen utilizat pentru a descrie relatia
general dintre indivizi si statul de care ei sunt “atasati”, inclusive prin
anumite forme de comportament si atitudini. (Compass)

Competenta Abilitatea de a dezvolta cunostinte, abilitati si atitudini specifice care

interculturala

conduc catre comportamente si comunicare eficiente si adecvate
interactiunilor interculturale. (Deardorf, 2006)

Se poate spune ca unul dintre scopurile Tnvatarii interculturale este
de a creste competenta interculturald a indivizilor care reprezinta
abilitatea lor de a interactiona si comunica efficient si adecvat cu
oameni care apartin altor culturi si in context culturale diferite. Tn
general, competenta interculturald presupune trei componente:
cunostinte, abilitati si atitudini. Cunostintele se refera la aspectele
teoretice despre cum se comporta diferite grupuri culturale, cum
muncesc, comunica, interactioneaza, precum si despre valorile si
credintele lor. Abilitatea este legata de capacitatea unui individ de a
interpreta, relationa si a se comporta bazat pe cunostintele
dobandite. Atitudinea este finteleasda ca un “mindset” sau o
modalitate de a gandi si a simti despre diferentele culturale. Ne
putem imagina, din aceste 3 componente ca cea care este cel mai
greu de achizitionat sau de schimbat este atitudinea, pentru ca
aceasta component implica modul nostru de a vedea lumea
credintele si chiar sentimentele noastre. (Basic Intercultural
Terminology, AFS Intercultural Programms)

Comunicare
interculturala

O definitie directa a comunicarii interculturale ar fi: comunicarea cu
diferite grupuri sau indivizi din diferite culturi si implica analiza
modului in care cultura afecteaza modul in care comunica indivizii.

III

Diferenta intre acest concept si cel de “intercultural” este data de
focalizare pe comunicare, care inclide no doar utilizarea cuvintelor
(limbaj scris sau oral), cat si comunicarea nonverbald. Oricum, mai
mult decat in termen sau un concept, comunicarea interculturala se
refera de asemenea la un domeniu academic de studiu si aplicatiile
acestuia Tn viata reala. Acest domeniu interactioneaza strans cu alte
domenii percum antropologia, comunicarea, studiile culturale,
lingvistica si psihologia. De asemenea, teoriile dezvoltate in
domeniul comunicarii interculturale pot fi applicate in diferite arii

precum afacerile, educatia, relatiile internationale, managementul
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conflictelor, publicitate sau sanatate. Dintre fondatorii domeniului
amintim: Edward T. Hall, Fons Trompennars si Geert Hofstede. (Basic
Intercultural Terminology, AFS Intercultural Programms)

Conflict

Neintelegere, ciocnire de interese, dezacord, antagonism; cearta,
diferend, discutie (violenta).

Cros-cultural

Desi poate fiinteles si ca interactiune intre indivizi din culturi diferite,

I “" III

termenul “cros-cultural” este adesea utilizat cu referire la studiile
comparative ale diferitelor culturi. Ca o consecinta, in abordarea
cros-culturala, culturile vor fi cel mai adesea studiate unele in
comparatie cu altele. Potrivit unor autori, termenul tinde sa se

focalizeze mai mult pe culture intelese ca natiuni, in timp ce

I “ III

termenul “intercultural” ar avea un inteles mai larg, incluzand orice
grup cultural, care poat sa difere prin nationalitate, dar si prin religie,
orientare sexuala, gen etc. (Basic Intercultural Terminology, AFS

Intercultural Programmes)

Cultura

Un tipar de sensuri transmise istoric, intrupate in simboluri, un
sistem de conceptii mostenite, exprimate in forme simbolice prin
intermediul carora oamenii isi comunica, transmit si dezvolta
cunostintele si atitudinile despre viata. (Geertz, 1973)

Un set de elemente distincte spiritual, material intelectuale si
emotionale ale socitatii sau ale unui grup social care cuprinde, pe
langa arta si literatura, moda, felul de a trai impreuna al oamenilor
sistemele de valori, traditii si credinte. (UNESCO, 2002)

Un set de caracteristici Tmpartasite care ofera persoanelor
sentimentul ca apartin unei anumite comunitati. (Cunha and Gomes,
2009).

Cultura este modul in care un grup de oameni rezolva problemele si
conciliaza dilemele. (Hampden-Turner, 1997).

Un set larg de atitudini, valori, scopuri si practici impartasite, adesea

bazate pe traditii istorice ale unei institutii, organizatii sau grup.
(Compass)

Discriminare

Tratament diferntiat, favorabil sau nefavorabil, al indivizilor care au
aceleasi calitati, dar apartin anumitor grupuri sociale, etnice,
religioase. (Chelcea, 1981)

78




Orice distinctie, excluziune sau restictie a preferintelor care e bazata
pe rasa, cultura, origine etnica, nationalitate, orientare sexuald,
religie, handicap fizic sau alte caracteristici irelvante pentru
chestiunea in discutie. (Compass)

Discriminare pozitiva

Ansamblu de masuri menite a favoriza grupuri sociale discriminate
in trecut, cu scopul de a corecta inechitatile prezente si a inlesni
integrarea acestora in corpul social (cunoscuta si sub denumirea de
Actiune afirmativa in SUA).

Emigratie Actiunea de a pleca sau a iesi dintr-un stat cu obiectivul de a se stabili
in altul. (Organizatia internationalda pentru migratie, Biroul din
Romania).

Empatie a detecta si interpreta emotiile celorlalti, de a anticipa si prevedea

comportamentul altora in anumite situatii, de a stii ce simt ceilalti si,
implicit, de a tine cont de acestea in cadrul relationarii.

Enculturatie
(inculturatie)

O experienta de invatare, partial constienta si partial inconstienta,
prin intermediul careia generatia mai in varsta invita, induce si obliga
generatia mai tanara sa adopte moduri de gandire si de
comportament, traditionale. (Wikipedia)

Proces de asimilare a unei forme de cultura, prin instruire si educatie,
pe toatd perioada vietii; adaptare culturala (Dex online)

Reprezinta procesul prin care factorii socio-culturali ai mediului de
referintd modeleaza si structureaza individul din punct de vedere
psiho-comportamental si ideologico- valoric. (Glava, C)

Etnie

Grup uman de aceeasi origine, limba si traditii culturale.

Etnocentrism

Se refera la un punct de vedere bazat pe cultura sau grupul etnic ale
unui anumit individ care sunt, din punctul sdu de vedere, cele
corecte, normale sau chiar superioare, iar alte valori ale altor culturi
sunt vazute ca gresite, anormale sau inferioare. (Basic Intercultural
Terminology, AFS Intercultural Programmes)

Etnorelativism

Este, prin definitie, opozitia viziunii etnocentrice. Tn etapele
etnorelativiste indivizii recunosc credinte, valori si comportamente
care apartin altor culturi si sunt capabili sa le priveasca dintr-o
perspectiva relative, cee ace inseamna luarea in considerare a
contextului cultural in care acele elemente sunt implicate si generate
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in which those elements are involved and are generated. (Basic
Intercultural Terminology, AFS Intercultural Programms)

Feminism Miscare sociald care sustine egalitatea in drepturi a femeii cu
barbatul in toate sferele de activitate.
Globalizare Descrie la modul general procesul interdependentei si schimburilor
crescute intre natiuni, In mod specific in sferele ecomonice, sociale
sau culturale. Termenul este de asemenea utilizat cu referire la o
anumita forma de integrare internationala. (Compass)
Imigratie Un proces prin care non-cetateni se muta in alta tara cu scopul de a

se stabili acolo. (Organizatia internationala pentru migratie, Biroul
din Romania)

Inculturatie
(enculturatie)

A se vedea enculturatie.

Intercultural

Termen ce denumeste contactul dintre culturi, existenta unui dialog
intre acestea si nu in ultimul rand interactiunea si influenta pe care
0 primesc reciproc.

Se refera la interdependenta si interactiunea dintre comunitati
variate din punct de vedere lingvistic si etnic. O perspectiva
interculturald presupune sa recunoastem ca realitatea este plural,
complex si dinamica si ca interactiunile sunt parte integranta a vietii
si culturii. (Compass)

Cuvantul “intercultural” este frecvent legat de relatia sau
interactiunea dintre culturi sau, si mai specific, intre indivizi din
culturi diferite. Poate fi extins la intelegerea modului in care culturile
afecteaza comportamentele si modul de a vedea lumea al indivizilor.
Unii experti considera ca acest termen este preferat in mod uzual in
locul celui de “cros-cultural” in mediile academic, in timp ce
termenul de “cros-cultural” tinde sa fie mai mult utilizat in mediulde
afaceri. (Basic Intercultural Terminology, AFS Intercultural
Programms)

Tnvitare interculturala

Este in mod obisnuit inteleasa ca n process care conduce la o
constientizare mai profunda a culturii proprii  (norme,
compprtamente, relatii si viziuni) precum si a altor culturi. invitarea
interculturalda este de asemenea o arie a cercetarii, studiului si
apluicarii cunostintelor despre culturi, a diferentelor si asemanarilor
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dinytre acestea. Include atat abordarea academica (teorii si
concepte) cat si aplicatii practice. (Basic Intercultural Terminology,
AFS Intercultural Programms)

Managementul
conflcitului

Actiuni realizate cu obiectivul principal de a preveni escaladarea pe
verticala (intensificarea violentei) sau pe orizontala (Imprastierea
teritoriald) a conflcitelor existente. (Compass)

Migratie

Miscarea unei persoane sau a unui grup de persoane, fie peste o
granita internationald, fie in interiorul aceluiasi stat. Este o miscare
a populatiei care poate sa cuprinda orice fel de miscare de persoane,
indiferent de durata, compozitia sau cauzele acesteia; include
migratia refugiatilor, a persoanelor stramutate, a migrantilor
economici si a persoanelor care se deplaseaza din alte motive,
inclusiv pentru reintregirea familiei. (Organizatia internationala
pentru migratie, Biroul din Romania)

Migrant

Se referd, in functie de context, la emigranti, emigranti reveniti,
imigranti, refugiati, personae relocate sau personae cu background
de imigranti/ sau membri ai populatiilor minoritare entice care au
fost create prin imigrare. (Compass)

Minoritate

Orice grup etnic, lingvistic sau religios din cadrul unui stat, aflat intr-
o pozitie non-dominanta, format din indivizi cu un sentiment de
apartenenta la respectivul grup si care sunt determinate sa-si
prezerve si dezvolte identitatea proprie. (Compass)

Minoritati nationale
(sau etnice)

Existenta si recunoasterea, ca atare, a unor grupuri bazate pe factori
unificatori si spontani, un grup bine definit de persoane care are
cetatenia statului in care locuieste, care prezinta caracteristici
etnice, culturale sau lingvistice distincte si sunt animate de vointa de
a pastra identitatea comuna a membrilor sai, in special referitoare la
cultura, traditiile si limba lor, care sunt in inferioritate numerica in
raport cu populatia care constituie majoritatea, dar intretin legaturi
vechi, trainice si durabile cu acest stat.

Multicultural

Indivizi din diferite culturi care traiesc alaturi intr-o comunitate,
interactionand intr-un anumit grad, dar in acelasi pastrandu-si in
acelasi timp trasaturile distinctive. (Compass)

Termen utilizat ca un sinonim pentru diversitatea culturala, pentru
descrierea realiotitii care existd. In general, acest termen este
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utilizat cu referire la prezenta sau coexistenta diferitelor grupuri
culturale in acelasi spatiu sau mediu. (Basic Intercultural
Terminology, AFS Intercultural Programms)

Pluralism

Exprimd pozitia de deplina legitimare a unei pluralitati de pozitii
opuse.

Prejudecata

Atitudini negative ce presupun generalizari nefavorabile n legatura
cu membrii unui grup anume. Prejudecata reprezinta dimensiunea
afectiva asociata stereotipului, raportarea afectiva la un anumit

grup.

Rasism

1) Teorie social-politica care sustine inegalitatea biologica si
intelectuala a raselor umane.

2) Actiune de discriminare rasiala.

Credinta ca anumite calitati ale oamenilor sunt influentate de
originea etnica a grupului sau tribului si ca membrii “celorlalte”
grupuri sau triburi nu sunt la fel de buni ca cei din propriul grup/trib,
sau tratamentul injust al membrilor “altei rase”, care rezulta or tribe
and that the members of other groups and tribes (“races”).
(Compass)

Refugiat

Cineva care, din cauza unei frici bine intemeiate de a fi persecutat
sau din motive ce ‘in de rasa, religie, na’ionalitate, apartenenta la un
grup social sau politic anume, este in afara tarii de care apartine prin
nationalitate si este incapabil sau din acuza fricii, nu mai doreste sa
fie protejat de respective tara. Termenul este de asemenea utilizat
pentru a descrie orice persoanda care se afla intr-o situatie
asemanatoare cu cea de refugiat, spre exemplu solicitatii de azil.
(Compass)

Segregatie rasiala

Discriminare rasialda. Discriminare constdnd fin separarea unor
grupuri de oameni din interiorul aceluiasi grup pe criterii de rasa.

Stereotip

Generalizari lipsite de fundament care se refera la toti membrii unui
grup social, fara a lua in considerare diferentele individuale din
cadrul grupului. (Schaefer, 1989)

O preconceptie suprasimplificatd, generalozataa si adesea
inconstienta despre oameni sau idei care poate conduce la prejudiciu
si discriminare. O generalizare in care caracteristicile unei anumite
parti a unui grup sunt extinse catre intreg grupul. (Compass)
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Toleranta

Dorinta de a accepta comportamente si credinte care sunt diferite
de ale noastre, desi s-ar putea sa nu fim e acord cu ele sau sa le
aprobam. (Declaration of Principles on Tolerance, UNESCO 1995).

Xenofobie

Atitudine de teama, de respingere si ura fata de persoanele straine,
fata de grupul etnic din care fac parte acestea.

Teama irationala de strdini, de persoanele din alte tari sau de
elemnte straine in general. Xenofobia poate conduce la discriminare,
rasism, violenta si chiar conflicte armate impotriva strainilor.
(Compass)

La nivel international, nu exista o definitie universal acceptata a
xenofobiei, desi poate fidescrisa ca atitudini, prejudecati si
comportament care resping, exclud si deseori denigreaza persoanele
bazandu-se pe perceptia cd sunt outsideri sau strdini comunitatii,
societatii sau identitatii nationale. Exista o legatura stransa intre
rasism si xenofobie, doi termeni care sunt greu de diferentiat unul
de celalalt. (Organizatia internationala pentru migratie, Biroul din
Romania
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Anexa 1. Autoreflectie (initiald) cu privire la invatarea interculturala

Alegeti, individual, unul dintre raspunsurile de mai jos, care vi se potriveste, cu referire la

invdatarea interculturald:

Q

Este prima data cand aud acest concept.

Sunt familiarizat(a) cu acest concept termen, dar nu |-am utilizat inca in practica.
Cunosc acest concept, dar doresc sa aflu mai multe despre cum sa il integrez in practica
mea de la clasa.

Tmi este foarte familiar si am lucrat mutl cu el, inclusiv prin integrarea in activititile de la

clasa.

Retineti:

v
v

Nu exista raspuns corect sau gresit.

Cand alegeti raspunsul, ganditi-va la intrebarea: Care este experienta mea anterioara
legata de invatarea interculturala?

Daca raspunsul pe care doriti sa 1l dati nu apare printre variantele de mai sus, puteti
nota pe o foaie raspunsul dvs. si 1l veti impartasi apoi cu grupul mare.

Oral, intr-un minut, prezentati grupului varianta de raspuns aleasa si argumentati-o.
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Anexa 2. Autoreflectie (finald) cu privire la invatarea interculturala

OGLINDA

Notati individual pe oglinda

personala:

a. Care a fost momentul dvs. de
“A-HA!” din cadrul acestui

modul?

b. Care sunt cele mai interesante
3 aspecte aflate si/sau
experimentate pe parcursul
acestui curs (aspecte teoretice,
execitii, aspecte legate de

atmosfera grupului etc.)

Discutati apoi 1n grupul mare
elementele notate pe oglinda

personala.
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Anexa 3.Chestionar de evaluare finala

CHESTIONAR EVALUARE FINALA

Cat de familiariza(a) sunteti cu urmatoarele aspecte din domeniul educatiei multi si

interculturale?

Evaluati, pe o scala de la 1 la 5, dupa finalizarea odulului 3, gradul de familiarizare teoretica si

gradul in care intentionati sa aplicati in activitatea dvs. la clasa fiecare din cele 22 de elemente.

Nu exista raspuns corect sau gresit. Completarea tabelului va va oferi un profil cu privire la

cunostintele dvs. teoretice si intentia de aplicare in practica a acestora, la finalizarea modulului.

Aplicare in practica

Familiarizare cu

Aspecte din domeniul educatiei multi si conceptele teoretice

(1-nu aplic deloc in

. ractica —
interculturale (1-deloc familiarizat — P

5-foarte familiarizat) > @Plicintotdeaunain

practica)

1. Modelul Iceberg de reprezentare a
culturii ( E.T. Hall)

2. Modelul Hofstede de explicare a
culturii

3. Diferentierile dintre termenii
multicultural si intercultural

4. Obiectivele educatiei interculturale

5. Atitudini si valori specifice educatiei
interculturale

6. Principiile educatiei interculturale

7. Dimensiunile educatiei interculturale

8. Tipuri de “noi educatii”

9. Asemanadrile si deosebirile dintre

identitate si diversitate culturala
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10. Specificul minoritatilor entice din
Romania

11. Profilul profesorului competent
intercultural

12. Abordarea “the whole school
approach”

13. Parteneriatul scoala-familie-
comunitate

14. Comunicarea interculturala

15. Competenta interculturala

16. Modelul dezvoltarii sensibilitatii
interculturale DMIS (M. J. Bennet)

17. Proximitatea si spatiul dintre oameni

18. Conflictul intercultural

19. Stereotipuri, prejudecati, discriminare

20. Scoala incluziva

21. Invatare socio-emotionale

22. Empatia

a. Comparati rezultatele din cele doud chestionare de evaluare (initiala si finald). Ce observati?
b. Alegeti 3 aspecte din cele mentionate in tabelul de autoevaluare finala pe care ati dori sa le

aprofundati si alte 3 apsecte pe care doriti sa la aplicati Tn activitatea la clasa, cu elevii, imediat

dupa terminarea cursului.

Aspecte pe care doresc sa le aprofundez: Doresc sa aplic la clasa, cu elevii, dupa curs:
1 1
2 2
3 3
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Anexa 4. Chestionar de evaluare a dimensiunii intercuturale scolii3

CHESTIONAR DE EVALUARE A DIMENSIUNII INTERCULTURALE A SCOLII

Acest chestionar va fi utilizat la finalul modulului 3: Educatie multi si interculturald cu scopul de

a va ajuta sa evaluati dimensiunea interculturala a scolii in care predati.

Va rugam sa completati chestionarul in echipa, alaturi de colegii din aceeasi scoala.

Unde se afla scoala dumneavoastra?

Se va indica:

in centrul orasului, in oras, in suburbii, intr-o zona semi-
rurald, intr-o zona rurala

Din ce mediu social provin in general elevii scolii (daca
este diferit de mediul indicat la intrebarea precedenta)?

Scoala dumneavoastra are vreun document scris legat de
subiecte interculturale?

(bifati campurile aplicabile)

a. cu privire la proiecte internationale (schimburi,
mobilitati)?

b. cu privire la discriminare bazata pe limba sau
etnie?

C. cu privire la valorizarea limbilor minoritare?

d. cu privire la acordarea de asistenta pentru
vorbitorii altor limbi etc?

e. altele (mentionati)

in ce fel promoveazd administratia scolii invitarea
interculturalad in mod activ?

Scoala dumneavoastra are vreun contact cu furnizori
externi de servicii interculturale (formare, mobilitati,
consilieri)? Cu care anume?

Cati elevi sunt in scoala dumneavoastra?

Cati profesori sunt in scoala dumneavoastra?

3 Chestionarul este preluat intergral de pe site-ul Intercultural Learning for teachers and pupils (cu mici adaptari

legate de modalitatea de completare): http://intercultural-learning.eu/teacher-training/
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Cati alti membri ai echipei exista in scoala dumneavoastra
pe langa profesori (de pilda administratori, supervizori,
bibliotecari, consilieri scolari etc?)

Cate limbi strdine se predau in scoala dumneavoastra?
Care anume exact?

Cati dintre elevi nu vorbesc acasa limba principald de
predare din scoala?

Ce tip de sprijin este acordat acestor elevi pentru a-si
imbunatati cunostintele privind limba principala de
predare din scoala?

Cate cursuri de limba ofera scoala dumneavoastra? Care
anume exact?

Cate materii sunt predate intr-o limba straina (CLIL*, clase
bilingve sau imersiune lingvisticd)? Care materii exact?

Cate proiecte® europene sau internationale se desfasoara
acum n scoala dumneavoastra?

Cate proiecte europene sau internationale au fost
implementate in trecut in scoala dumneavoastra?

Daca scoala dumneavoastra a derulat proiecte europene
sau internationale, cati elevi au fost implicati?

Daca au fost implicati elevi, implicarea lor a durat mai
mult de un an scolar?

Care dintre urmatoarele activitati au fost sau sunt | (bifati campurile aplicabile)
organizate acum in scoala dumneavoastra?

a. schimburide elevi

b. programe E-twinning sau alte programe bazate pe
comunicare virtuala

c. proiecte de solidaritate cu scoli din tari in curs de
dezvoltare

d. proiecte de plasament pentru munca in strainatate

4 CLIL (Context and Language Integrated Learning) se refera la predarea intr-o limb3 strdind a unor materii precum
matematica, fizica, istorie, geografie.

5 Un proiect european sau international este un proiect educational care implic elevi si / sau profesori din tari
diferite prin intalniri si cooperare fata in fata sau online.
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e. programe de studiu n strainatate (pentru un an,
un semestru, cateva luni?)

f. alte activitati (mentionati)

Cate clase de elevi sunt implicate in diferite proiecte
internationale?

Cati elevi din straindatate gazduieste scoala
dumneavoastra in fiecare an in medie in urma tuturor
programelor europene sau internationale pe care le
desfasoara?

Care este gradul de diversitate al echipei scolii? (in ceea
ce priveste varsta, sexul, clasa sociald, provenienta
nationald)

Notd: Rdspunsul la aceastd intrebare e optional.

Cati membri ai echipei dumneavoastra sunt implicati n:
a. planificarea
b. monitorizarea
c. sustinerea proiectelor de mobilitate pentru elevi?

Cati membri ai echipei dumneavoastra sunt implicati in

mod activ in intalniri cu profesori de la scoli din
strainatate?

Cati profesori au participat intr-un proiect de mobilitate
pentru profesori in strainatate (plasare a fortei de munca,
formare Erasmus+)?

Identificati 3 domenii/ zone importante in care ati dori Tmbunatatiri pentru scoala

dumneavoastra din punctul de vedere al promovarii invatarii interculturale.

Domeniul Grupul tinta (elevi, profesori, familii etc)

96



Proiect: “EDUCATIE DE CALITATE PENTRU TOTI”

SERIA:

Module pentru programul de formare continua a cadrelor didactice si de sprijin:

“PROFESOR PENTRU O SCOALA PRIETENOASA”

EDUCATIE MULTI $1 INTERCULTURALA

‘Supert da curs

PROIECT: EDUCATIE DE CALITATE PENTRU TOTI
PROIECT: EDUCATIE DE CALITATE PENTRU TOTI
PROIECT: EDUCATIE DE CALITATE PENTRU TOTI
PROIECT: EDUCATIE DE CALITATE PENTRU TOTI

EDITURA LSCOALA VRSN
ARAD, 2019

ISBN 978-606-9067-07-9

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020

Continutul acestui material nu reprezinta in mod obligatoriu pozitia oficiala a Uniunii Europene sau a
Guvernului Romaniei




	edited_AR_2_1_M3_coperta1_final.pdf (p.1)
	2_1_M3_FINAL.pdf (p.2-97)
	2_1_M3_coperta4.pdf (p.98)

